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eExpediente es una herramienta sencilla de utilizar con una interfase intuitiva y amigable, por lo tanto, le serd
muy facil familiarizarse con su manejo, minutos después de haberlo instalado.

Le permitira tener un control de toda la informacion referente a los pacientes por medio de diferentes médulos
cuyo funcionamiento se describe en este manual.

El sistema puede ser utilizado por uno o varios usuarios dependiendo de la version que haya adquirido, ya sea
MONOUSUARIO o RED. Asi mismo se puede restringir el acceso de estos usuarios a los diferentes modulos
del sistema.

Le recomendamos la lectura del presente instructivo, para visualizar de una mejor manera las ventajas y
alcances del sistema.
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1. Caracteristicas del Sistema

El sistema ECONSULTA es el mejor sistema para la administracion de consultorios médicos, disefiado para
médicos que requieren controlar de manera sencilla y eficiente la informacion de sus pacientes.

e Permite registrar la ficha de identificacion y los antecedentes con opcion de incluir la foto de cada
paciente para una mejor identificacion.

e Lalocalizacion de un expediente se realiza rdpidamente mediante la introduccion de las primeras letras
del apellido paterno, materno o nombre del paciente.

e Al registrarse un nuevo paciente se abre un expediente dentro del sistema en el cual se almacena toda
la informacion relativa a la historia clinica del paciente.

e En el registro de un nuevo paciente se incluye un cuestionario de primera vez.

e EIl cuestionario de primera vez y los cuestionarios para el registro de antecedentes puede ser
modificado de acuerdo a las necesidades especificas del médico.

e En el expediente de cada paciente se registran los diferentes diagndsticos determinados por el médico,
los cuales estan siempre visibles y ordenados por fecha.

e El registro del historial clinico se maneja dentro del sistema de una manera sencilla y clara, de tal
manera que el registro de la informacion de las visitas y de la prescripcion médica se realiza de manera
similar a como lo hace el médico con lapiz y papel.

e Al abrir un expediente se encuentra disponible toda la informacion relativa al paciente seleccionado,
desde su ficha de identificacion, antecedentes, historia clinica, estudios de laboratorio, hospitalizaciones
e imagenes.

o Para el registro de cada visita se tiene la posibilidad de incluir cuestionarios predefinidos de diferentes
interrogatorios, exploracion fisica, cabeza, oido, piel, etc, de tal manera que se ahorra tiempo en la
captura de informacién repetitiva.

e Se lleva un registro detallado de todas las visitas de un paciente por fecha y hora, mostrdndose siempre
la més reciente.

e El médico puede consultar rapidamente cualquier visita con solo seleccionarla de la lista.

e El mddulo de Abrir Expediente contempla en una sola ventana el registro de:

a) Fechay hora de cada visita asignados de manera automatica.

b) Antecedentes heredo familiares, patolégicos, no patoldgicos, gineco-obstétricos.

c) Registro de diagnésticos.

d) Prescripcidon medica de cada visita.

e) Generacion de la orden para la realizacion de estudios de laboratorio.

f) Registro de los resultados de los estudios de laboratorio.

g) Control de las hospitalizaciones de un paciente, detallando en cada una los diagnésticos de
ingreso, egreso y en su caso las cirugias por realizar, asi como el tratamiento médico y quirargico.

h) Las fotos e imagenes se pueden incorporar al expediente de una manera sencilla junto con un texto
de notas u observaciones relativas a la imagen.

e Existe la ventaja de consultar otros médulos como directorio de pacientes, laboratorios, medicamentos,
control de ingresos, etcétera sin necesidad de salirse del modulo principal (Abrir Expediente).
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e La impresioén de la receta se realiza en el mismo mddulo donde se registra el texto de la visita, es decir
desde el médulo de Abrir Expediente.

e Se pueden dar de alta diferentes recetas por médico cada una con una configuracién especifica.

e Los méargenes de las recetas se pueden definir de acuerdo a las necesidades del médico, permitiendo
introducir los margenes izquierdos, derechos, superiores e inferiores, asi como el encabezado y pie de
pagina.

e Se tiene la posibilidad de guardar recetas cuyo texto es repetitivo y utilizarlas posteriormente, con solo
seleccionarla de la lista de recetas predefinidas.

e Al elaborar una receta se puede consultar el directorio de medicamentos, localizdndolos rapidamente
con solo introducir las primeras letras del nombre comercial o principio activo mostrandose ademas las
presentaciones y laboratorio que lo produce.

e Permite revisar e imprimir el historial clinico de un paciente, en el cual se incluyen los datos de
identificacion, antecedentes, texto y prescripcibn médica, estudios de laboratorio practicados y
hospitalizaciones realizadas en cada visita.

e Se incluye un médulo para el control de citas donde se organizan las citas con pacientes, personales y
de trabajo.

e Cuando una cita se relaciona con una visita subsecuente, se muestra dentro del médulo de control de
citas los teléfonos del paciente con el objeto de poder confirmar o cancelar citas de un dia especifico.

e Dentro del médulo de control de citas se tiene la posibilidad de registrar los teléfonos y direcciones de
amigos o familiares.

e Se puede emitir un reporte para el control de ingresos donde se detalla por paciente los cobros
realizados por los diferentes conceptos en una consulta.

e Se cuenta con un directorio de pacientes donde se pueden consultar en la misma pantalla de bisqueda
los datos de la ficha de identificacién sin necesidad de abrir el expediente del paciente respectivo.

e Existe un directorio de laboratorios que permite localizar rdpidamente la direccion y teléfonos de los
mismos, con la opcidon de agregar otra informacién relacionada con el laboratorio como puede ser
nombre y teléfonos de los representantes médicos o personal directivo.

¢ Incluye un médulo para el registro de medicamentos donde se pueden agregar aquellos de interés para
el médico y que desea utilizar mas adelante al capturar su receta.

e Opcionalmente el directorio de medicamentos se puede incorporar automaticamente al sistema
mediante la importacién del vademécum con informaciéon del PLM © (informacién que no se incluye
dentro del sistema y que debe ser adquirida por separado). Es posible alimentar solo el directorio de
medicamentos con los productos que el laboratorio maneja.

e Con la informacién de diagnésticos se pueden obtener estadisticas del nimero de casos de un
diagndstico en un periodo determinado por rangos de edades y sexos.

e Enla version de RED se manejan niveles de seguridad por usuario por lo que el acceso a los diferentes
modulos se puede manejar de acuerdo a las necesidades especificas del usuario.
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¢ EXiSte fa posibitidad de adquirir fa version de sistema en RED donde la informacion de [0S expedientes
se puede compartir con otros médicos o con la asistente.



2. Consulta

2.1 Control de Pacientes

Al hacer clic en el icono “Control de expedientes” de la barra de herramientas o ingresar desde e menu
principal “Consulta” y seleccionar la opcion “Control de Expedientes”, el usuario podrd llevar el registro

de sus pacientes.

Control de Expedientes
[ & & # X
Mueva Paciente | Abrir Expediente | Actuslizar Datos | Baja Paciente | Salir del madulo
Buscar Paciente:
|
I Pacientes
2 5 WSTILLO LUNA
2 AIDEE LUNA GAMBOA
20 SALDIVAR FLORES ELISA
13 ADRI&NA GUTIERREZ TORRES
18 LOPANTZI NACAR LIZIEL ABHDALAH
17 ALFREDO RDGAS SAMUEL
16 ZAMARRIPA MENDEZ DE LA VEGA
15 ROBERTO HERNANDEZ MENDOZA
14 ALBERTO DE LA TORRE DOMINGUEZ

PEDRO RAMIREZSOTO

k] ANDRES MARTINEZ MARTINEZ

FRINCIPE DE MOMACD

ARON RLBIO CHACON

ERNESTINA PADILLA ROBLEDD

ANGELICA BLANCAS ARENAS

BLANCA SANCHEZ TORRES

RUBEN QUIROGA RICARDEZ

7
[
&
4 ERNESTO RAMIREZ LAMBARRI
3
2
1

ENRIQUETA RODRIGUEZ HERNANDEZ OK

Nuevo Paciente

Para poder iniciar el registro de sus pacientes haga clic en el icono “Nuevo Paciente”, o presione juntas
las teclas [Alt] y [N], aparecera la siguiente ventana como se muestra a continuacion:

Registrar Nuevo Paciente
=] X
Guardsr | Salir de mdtulo
t Mombre Paciente |‘
Identificaciin | Escolidad -
a Fecha Nacimiento Oeupacion
R e Religién |
Antecedentes  NzialW Procedencia
Estado Civil il Fecha 1a. Yista |25/11/2002 o]
: I Seleccionar Foto
e Alergias
Referido Por I d
Afiliacidn IPalIu:uIal j il d
Otros medicamertos tomados actualmerte
Emergencia: I ﬁ
Gpo Sanguineo ]' " wiH | j
Calle y Mo, I
Colonia Deleg / Mpo, |
Estado: 'I CP
Teléfono Casa Teléfono Celular
Teléforo Oficina Telefono Recadas
Fiadia / Clave I E-mail I

Al seleccionar la opcion ‘Identificacion’ o presionando las teclas [Alt] y la tecla [ | ] podr& registrar un
nuevo paciente ingresando la siguiente informacion:
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NOMBRE DEL PACIENTE ingrese et nombre det paciente.

SEXO: Femenino o Masculino.

ESCOLARIDAD: Seleccione del menu la escolaridad.

FECHA DE NACIMIENTO: Fecha de Nacimiento del paciente.

OCUPACION. Ocupacion actual del paciente.

CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion.

RELIGION: Seleccione del mend la religion.

RFC: Registro Federal de Causantes.

PROCEDENCIA: Lugar de Procedencia.

ESTADO CIVIL: Seleccione del menu el Estado Civil.

FECHA DE 1° VISITA: El sistema automaticamente asignara la fecha de acuerdo con la
configuracién de su computadora.

CONYUGE: Nombre completo del Cényuge del Paciente.

REFERIDO POR: Nombre de la persona que lo recomendo con el médico actual.
ALERGIAS: Alergias a las cuales es susceptible el paciente.

AFILIACION: Tipo de afiliacion, por ejemplo: Bancos, particular, etc.
EMERGENCIAS: Numeros telefénicos donde se llamara en caso de emergencia.
GRUPO SANGUINEO: Seleccione del menu el tipo de grupo sanguineo.

VIH: Positivo o Negativo.

OTROS MEDICAMENTOS TOMADOS ACTUALMENTE: Listado de medicamentos ingeridos
actualmente.

CALLE: Direccion particular del Paciente.

COLONIA: Colonia correspondiente a la direccién del Paciente.

CIUDAD: Ciudad perteneciente a la direccién del paciente.

ESTADO: Entidad Federativa del Paciente.

C. P.: Cddigo Postal Correspondiente.

TELEFONO CASA: Teléfono particular.

TELEFONO CELULAR: Teléfono celular particular del paciente.

TELEFONO OFICINA: Teléfono de la oficina del paciente.

TELEFONO RECADOS: Teléfono donde se le pueden dejar mensajes en caso de no encontrar
al paciente.

RADIO / CLAVE: Radiolocalizador y clave del paciente.

= E-MAIL.: E-mail del paciente.

Los datos de Escolaridad, Religion, Afiliacién y Estado Civil estan relacionados con un catalogo, por lo
gue se deben seleccionar de una lista. Si el catalogo no incluye algun dato que usted requiere podra dar
de alta el nuevo concepto haciendo clic en el boton cuya imagen es la de una hoja con un lapiz.

INCLUIR LA FOTO DEL PACIENTE.

Para agregar la foto del paciente haga clic en el icono [Seleccionar Foto] aparecera una ventana para
gue usted localice la ubicacion del archivo que contiene la foto, siga los siguientes pasos:

Seleccionar Foto HE
Buscar en: I ‘a ConzultaZ j El
[T Fatas
i Imagenes

Mombre de archivio: || Abrir I
Tipo de archivos: IImégenes [*.brnp;®. jpa;”. gif % ica) j Cancelar |

[~ Ahbiir como sdla lectura

Z




uentra ef archivo.

b) Seleccione el archivo dentro de la ventana donde se muestra la relacion de archivos.

c) Haga clic sobre el archivo que contiene la foto que desea incluir, observe como el nombre del
archivo se coloca en el campo “Nombre de archivo”.

d) Paraterminar haga clic en el botén [Abrir].

ANTECEDENTES.

Al seleccionar la opcion ‘Antecedentes’ o presionando las teclas [Alt] y la tecla [A], aparecera la
siguiente ventana.

Registrar Nuevo Paciente B

=]
Guardar

’ Heredo Familiales\ Ealuhﬁgicus\ No Patologicos \ Gineco-Obstéticos ‘\
Abuel Patema: ﬂ

X
Salir the madulo

Identificacitn

Abuela Patema:
ﬁ Abuelo Matemo:
Antecedentes || ETAFERYEGANEY
Tins Patemos:
Tios Matermos:
Padie
Madre:
Henamos:

Hermanas:

||

En ella podrd ingresar los antecedentes Heredo Familiares, Personales Patolégicos, Personales No
Patolégicos o Gineco-Obstétricos haciendo clic en la pestafia del antecedente a registrar.

Una vez capturada toda la informacién referente al paciente haga clic en el icono ‘Guardar’.

Abrir Expediente

Al ingresar al médulo de abrir expediente aparecera una lista con los pacientes registrados en el sistema,
para buscar uno escriba las primeras letras del nhombre o apellidos en el cuadro de texto ‘Buscar
Paciente’. Observe como conforme se introduce el nombre del paciente el sistema le muestra la relacion
de pacientes cuyo nombre coincide con las letras digitadas.

Seleccione al paciente, haciendo clic sobre el renglon donde se encuentre el nombre y posteriormente
haga clic en el icono ‘Abrir expediente’ o presione las teclas [Control] y [A].

El expediente se abrira en la opcién VISITAS.

Una vez abierto el expediente usted tendra acceso a las siguientes opciones:

Identificacion



= =l x
Gunecir Datos | meinr Ficno | Sair et ki

Monibes Pacierta [ELISA SALDAR FLORES

RFLC JSAFE 2 Frocedencia
Edadold  [Cwece ] (&) Fechata i [Erivan |
Ceryuge [WIGUEL RERRANDES CAMPIRER
ReleidaPar O JORGE FIBERR GARCA
NVEHICULOS DE CHEMAS v POMADAS, ]
Affcién Pericul |2 ] |ciona v oerencenTes P |
Lo Emsgercis  [FE770 - O mexdcamenios tomades actusiverle.
Hasptaleazin GpoSangaires [AFH 5] ] CIVH VERAPAMILD, DIGOAIHA e
CaleyNo. D SUR wuvaJmu OLBENCLEMIDN, CARBAMACEPHA. )
Colonia [BARRIG AN MIGUEL CTACALLD Gudad [eacoor
imégenes Estado: [oisTRTOFEDERAL =] (13 =
Telélone Casa 55757920 Teléiono Celulsr D44 5519351 7136
Tellono Ofcina [Ee8ra0s Tedbiorn Recados [FE367313

Flacia / Clave = Emsl

,— TAZCONSULTAZMDB 115 MA70s WM 26Mey2003 0625 pm.

En esta pantalla usted podra realizar modificaciones de los datos del paciente asi como realizar una
impresién de la ficha de identificacion, una vez realizados los cambios haga clic en el icono [Guardar
Datos].

Para imprimir la ficha de identificacion haga clic en el boton [Imprimir Ficha].

Antecedentes

En esta opcidn podré ver, ingresar, modificar e imprimir los antecedentes del paciente seleccionado. Al
ingresar o madificar la informacién haga clic en el icono [Guardar Antecedentes]

=] %

Gusrdar Sriecedentes Imprin Artacedertes | S del mécdo

Hevedo Familiatas | Peuicosss Puniigieas | Pevsanaks NoPainligioas | Gineco Obabics
[Fnanio Pater

[inasts Patena
Jebnasi Mt
|ebuaets Mavema

Tios Patema

TAZCONSULTAZMDB |15 307105 Ml 268ay2003  08:26 pm.

Visitas
Al seleccionar la opcién ‘Visitas’ o presionar las teclas [Alt] y [V] aparecera una pantalla como se
muestra a continuacion:
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Guerser Imprme Fecets | Exp Fisics Imemogatorios | Foonstos Vistss Arteriges  Diagnisticos | hgresos | Sair

Fecha y Hora Visita Selecién del Diagnéstico de la Visita Actual

TeMien2002 ] [062¢ pm = | [ABDOMEN 26UDD el
& Escriba aqui el texto de Ia Visita:
Visita Subsecuente y [Diagrostico: ABDOMEN ASUDO |

[E<FLORADGM FisICA

Alergias: Ouos

‘medicamentos tomados actualment=
=|[VERAPAMILD. DIGOCAN. GLIBENCLANIDA, CARBAMACEPINA, |
~|[EOMPLENB =

T w

VISITAS REGISTRADAS DEL PACIENTE.

El sistema le mostrara las fechas de las visitas que ha realizado el paciente. mostrandole desde la 12 la
mas reciente.

VISITA SUBSECUENTE.

Haga clic en el boton de [Visita subsecuente] o presione las teclas [Alt] y [S] para registrar una visita
subsecuente. En caso de ser la primera visita el sistema ya tendra registrada la visita con el texto de
cuestionario de 1° vez.

Haga clic en el icono con la imagen de bote para eliminar la visita seleccionada de la lista.
AGREGAR TEXTO INTERROGATORIO.

Para agregar un interrogatorio a la visita haga clic sobre el icono [Interrogatorio] o presione las teclas
[Alt] y [N], el programa le presentara una lista de interrogatorios, para agregarlo selecciénelo de la lista y
haga clic en el boton [Insertar interrogatorio] o presione las teclas [Alt] y [ | ] . Otra forma sera haciendo
doble clic sobre el interrogatorio que desea incluir.

SELECCION DEL DIAGNOSTICO DE LA VISITA.

Seleccione el diagndstico de una lista que aparece debajo de la leyenda ”Selecciéon del diagnéstico de
la visita actual. Para localizar rdpidamente un diagndstico teclee las primeras letras de la descripcion
sobre la lista y observe como el sistema le muestra el mas cercano a las letras que digito.

Al seleccionar un diagnostico de la lista el sistema le preguntara si desea agregarlo a la visita, seleccione
[Si] para confirmar la insercion y con este procedimiento se pegara una descripcion del diagnostico al
texto de la visita y se dara de alta en la base de estadisticas.

Para consulta los diagnoésticos registrados del un paciente haga clic en el botén [Diagndsticos] al
hacerlo se mostrara el historial del paciente.
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Para elaborar una receta haga clic en el icono [Receta] le aparecera la siguiente ventana:

Elaborar Receta E
= (& S < L o X

Guardsr | “izta Prelimingt | Imprimir | Medicamentos | Predefinidas | Guardsr Como | Salir del maculo

Receta| Predeterminada I
Encabezado

Fecha Mattes 26/Nov/2002 f’
Paciente: ELIS4 S4LDIVAR FLORES -
Cueipo de Receta

| =
Pie de pagina

Expediente: 31 ;I
Alergias Medicamentos que toma Actulmente

POLYO, VEHICULOS DE CREMAS = |DIPIRIDAMOL 75 MG, YERAPAMILD, DIGOXMs | =
DERMATOLOGICAS, CLORO Y DETERGENTES B

Digite el contenido de la receta en el area ‘Cuerpo de la receta’. Observe que el sistema le coloca en
encabezado la fecha y el nombre del paciente automaticamente y en el pie de pagina el nimero de
expediente. Estos datos se colocan ya que la configuracion inicial de la receta predeterminada incluye
una definicion para estos datos. Véase ‘Configuracion de recetas’ para mas detalles.

GUARDAR RECETA.
Una vez capturada la informacion en la receta haga clic en el icono ‘Guardar receta’, el sistema
automaticamente pasara la informacion de la receta al texto de la visita que se registra en ese momento.

VISTA PRELIMINAR.
Haga clic en la opcion vista preliminar para ver en pantalla como se imprimira su receta.

IMPRIMIR RECETA.
Haga clic en la opcion Imprimir para mandar imprimir su receta.

MEDICAMENTOS

Si usted ha introducido al sistema medicamentos los podra consultar en la pantalla que le aparece al
activar esta opcion con informaciéon de nombre comercial, principio activo, presentaciones y laboratorio
que lo produce. Usted podra traer al cuerpo de la receta los datos de nombre comercial, principios activos
0 presentaciones si en la pantalla de consulta de medicamentos usted marca las casillas de los datos
requeridos.

PREDEFINIDAS.

Al hacer clic en el icono Predefinidas aparecera una ventana que le mostrara una lista con las recetas
que usted previamente ha guardado con la opcion [GUARDAR COMQO], seleccione de la lista la receta
que desea traer al cuerpo de la receta y haga clic en la opcién ‘Incluir en receta’.

GUARDAR COMO.
Una receta que sea repetitiva en su prescripcion la podra usted guardar como predefinida para utilizarla
con otros pacientes. Haga clic en esta opcion y asigne un nombre a la receta para guardarla.

EXPLORACION FISCA.
Al hacer clic sobre el icono [Exploracion Fisica] usted podra agregar las constantes fisioldgicas por
cada visita.



FORMATOS.

Para insertar un formato definido por el usuario haga clic en el icono [Formatos], seleccione del menu el
formato a utilizar le aparecera la siguiente ventana:

Buscar Fusmotn:

VAR FLOFES

mance D et sk, Procsdbmisns: daguiacas  sce e oo
o f ok e matos iresce

NOMBFE DL MEDICD.

- y o

Los formatos definidos en el sistema utilizan variables que al momento de ser visualizadas en este
maodulo son remplazadas automaticamente por los datos del pacientes registrado en el sistema como
nombre, edad, sexo, etc. Vease [Personalizar], [Formatos] para mejor entendimiento de este modulo.

Al seleccionar esta opcion el sistema automaticamente remplazara los datos del paciente que se han
definido dentro del formato como variables de sistema, existen otras variables que por no ser de sistema,
NO son remplazadas en el formato de manera automatica, sin embargo son solicitadas para su remplazo
al momento de improimir o insertar al texto de la visita. Ventanas similares a la que aparece a
continuacion apareceran segin el nimero de variables que se encuentren, que no esten relacionadas
con la informacién que se puede obtener del sistema.

CONSULTA

Digite &l valor para ACTO_AUTORIZADO

Capture la informacion solicitada por cada ventana que le aparece y haga clic en el botodn [Acetar].



o

S.
Para ver todo el historial de las visitas desde la primera hasta la ultima registrada se debe hacer clic en el
icono con el texto de [Visitas Anteriores] o presione las teclas [Alt] y [O] aparecera una ventana similar

[Martes, 19 de Febaero de 2002 0139 2

[Edad 50 Afios 2 Meses

IPADECIMIENTO ACTUAL: PACIENTE QUE REFIERE AUMENTO VECES ORINA, POLIDIFSIA Y BALA DE PESOSTH DIETA
[SIGHOS FITALES.

[Diagnostica- DIABETES MELLITUS O INSULINODEPENDIENTE SIN MEKCION DE COMPLICACION

[Miécales, 25 de Diciembee 6o 2002 0135 PM

[Edad 31 Afios 6 eses

IPADECIMIENTC ACTUAL: PACIENTE CON DOLOR AEDOMINAL ¥ AUMENTO EN EVACUACIONES LIQUIDAS ¥ COH GAS
ISOMATOMETRLA.

[SIGHOS FITALES.

[Dingnostico: DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO ORIGEN INFECCIOSD

[rueves, 27 de Mamo de 2003 (333PM 4
[Edad 51 Afios 9 Mleses

IP ADECIMIENTO ACTUAL:

ISOMATOMETRLA

[SIGHOS VITALES.

[Disgnostico: MIGRAFA CON AURA (MIGRANA CLASICA)

featessiento
[PARACET AMOL 2000 MG V14 ORAL CADA 3 HORAS POR TRES DIAS

! | o

CaARC TAZCONSULTAZMDB 15 117(S NOM |27May2083 |04 pum.
Para realizar una impresion de las visitas anteriores haga clic sobre el icono [Imprimir] le aparecera el
reporte previo.

DIAGNOSTICOS.
Haga clic sobre el icono [Diagnosticos] o presione las teclas [Alt] y [D] , le aparecera un listado con los
diagnésticos de su paciente, como se muestra a continuacion:

Diagndsticos del Paciente: ELISA SALDIVAR FLORES

R X

Eliminar | Salr del méculo

Fecha Diagnostico

2 EN AGUD0

2TMarzo/2003 [MIGRANA CON AURA MIGRANA CLASICA)
25/Diciembre/2002 | ARRITMIA CARDIACA NO ESPECIFICADA
25/Diciembre/2002 | DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO DRIGEN INFECCIOSO
25/Diciembre/2002 | DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE SIN MENCION DE COMPLICACION

INGRESOS.

En este modulo se registran y modifican los diferentes cobros y/o ingresos a realizar a un paciente, esta
opcion esta logada con el catalogos de ingresos, en el cual se tienen registrados los diferentes conceptos
de faturacion y/o ingreso. Para registrar un concepto en la relacion es necesario digitar la clave del
producto o hacer clic en la columna de la clave para que el sistema muestre el catalogo de conceptos,
seleccione la clave de la lista o capture dicha clave y aparecerpa la descripcion del producto a registrar,
proporcione la cantidad para calcular el total de la partida. En algunos conceptos definidos con importe
variable serd necesario capturar también el importe para que se calcule el total. Para mayor imformacion
vease el modulo [Ingresos].



s
la siguiente ventana:

Modificar el registro de ingresos del dia

i ngresos] le aparecera

B B il x
Guardar | Eliminar | Catélogo e Ingresos | Salr del médulo

000003 ELISA SALDIVAR FLORES Martes 27/May/2003 | ]

Clave Cantidad |Descripcion Importe.

[~ 1 COMSULTA $150.00

MED 2 [MEDICAMENTOS $100.00
|__|MEDICA 1 |VENTA DE MEDICAMENTO $130.00
3| \

Sublotal
1A

| CIARCHIVOS DE PROGRAMA'CONSUL TAZICONSULTAZMDB [115 | MAYUS [HUM | 27May2003 019 p.m.

Una vez capturado los conceptos haga clic sobre el icono [Guardar].
Para ingresar un nuevo concepto haga clic en el icono [Catalogo de Ingresos] y capture la informacion.

Estudios de Laboratorio

Haga clic en el icono correspondiente a “Estudios Lab” o presione las teclas [Alt] y [L] para solicitar
estudios de laboratorio al paciente seleccionado, aparecera la siguiente pantalla.

[ € podvente W G002

OGS COUCITAGDS B WANTES SR/ T W AR

Observaciones para ol Laboratorio

]

COARCHIV GG D PROGAAMA CONSIA A2 Consetazanits 005 MAYIS 1ol | 054893 0096 pm.

Esta pantalla muestra el ‘Catalogo de estudios de laboratorio’ que se encuentran dentro del sistema,
seleccione el estudio requerido y posteriormente haga clic en el botdn con la punta de flecha de izquierda
a derecha para incluirlo dentro de los ‘Estudios de laboratorio solicitados’.

En caso de requerir quitar de la seleccién un estudio, seleccione el nombre y posteriormente haga clic en
el icono con la flecha de derecha a izquierda, el sistema lo retirara de los “Estudios Solicitados”.

Para anexar ‘Observaciones para el laboratorio’ coloque el cursor en el area y teclee sus comentarios.
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GUARDAR OBSERVACIONES:
Una vez registradas las observaciones haga clic en el icono ’Guardar Observaciones’.

VISTA PRELIMINAR.
Haga clic en el icono ‘Vista preliminar’ para visualizar la orden de estudios por pantalla.

IMPRIME ORDEN.
Para realizar la impresion haga clic en el icono ‘imprime Orden’.

Resultados

Al seleccionar la opcion ‘Resultados’ o presione las teclas [Alt] y [T], le aparecera la siguiente ventana
gue le mostrara la fecha de visita del paciente, la fecha y el nombre del estudio asi como las
observaciones al laboratorio y resultados de estos.

CAPTURAR RESULTADOS.

o L) [ & *

O |t soe i e s | b i
@ T =TS VT g
o
Hevatadon
Observacionos a los Estudios de Laboratorio
[ o Cies B
z‘ T
B s IDTAS PARA EL LABORATOFIO

Resultados del Estudio do Laboratorio

=l

COAREIIOS UE PROGRAMACONSIL TATCONSHLTAZINID WS MAYES WM 1MTOH) 084

Haga clic en el rengldn del estudio al que desea capturar los resultados y después en el boton “Capturar
Resultados”, introduzca la informacién y la fecha de los resultados y haga clic en guardar para salvar la

informacion.
Captura de los Resultados del E studio de Laboratorio E
=] X
Guardar | Salir cel madulo
Estudio: | Fecha del esudio: [/ / -

Resultados:




AGREGARTMAGEN:

Haga clic en el icono correspondiente a “lmagenes” o presione las teclas [Alt] y [G] para abrir la
carpeta para la insercion de imagenes al expediente.

Para agregar una imagen al expediente haga clic en el icono [Agregar Imagen] le aparecera una
ventana similar a la siguiente:

. Agregar Imagen a Estudio de Laboratorio E
Buscar en:
|Q o [WINDOWSS85E]

et
3 Mis documentos

@& Miz imagenes

Archivos de Imagen:

IMAGENT.jpg

PAPANICOLAD jpg

Fiuta de acceso a la imagen:
c\Miz documentosMiz imagenes\HEMATOCRITO. jpg | Buscar Imégenl

Estudic: Biometria Hematica

FechaVisita: Martes, 24/un/2003 11:40 AM
Fecha Estudio:

Comentarios:

MICROSCOPIA COM TINCION HY E]

|

Inzertar | Lancelar |

Realice los siguientes pasos para incluir la imagen al expediente:

4. Busque la unidad donde tiene la imagen a insertar en la el campo “Buscar en”.

5. Seleccione la carpeta dentro de la unidad seleccionada donde se encuentra la imagen, utilizando el
area donde se muestran las diferentes carpetas de la unidad seleccionada.

6. Observe que al seleccionar una carpeta los archivos contenidos en dicha carpeta del tipo .BMP, JPG,
GIF se muestran debajo del directorio.

7. Seleccione el nombre del archivo que contiene la imagen dentro del &rea “Archivo de Imagen”.

8. Observe que conforme usted selecciona un archivo de imagen esta se despliega en el area superior
derecha.

9. Agregue comentarios que requiera a la imagen.

8. Para incluir la imagen al expediente haga clic en [Insertar].

Otra forma de insertar una imagen es con el boton [Buscar Imagen] este botdbn manda llamar una
ventana de Windows con la cual se pueden buscar la imagenes directamente en los dispositivos
configurados en Windows como camaras digitales o escaneres, esta opcidn ofrece otras caracteristicas
propias de Windows para localizar imagenes.

VISTA PRELIMINAR.
Para visualizar los resultados de laboratorio antes de mandar a imprimir haga clic en el icono ‘Vista
preliminar’.

IMPRIMIR RESULTADOS
Para imprimir los resultados de laboratorio haga clic en el icono ‘Imprimir resultados’.



Hospitalizacion

En este médulo se lleva el registro de las hospitalizaciones realizadas a un paciente para su control
dentro de su expediente , para accesar a este moddulo es necesario hacer clic en el icono
‘Hospitalizacion’ o presionando las teclas [Alt] y [H] , aparecera la siguiente pantalla:

Abrir expediente

0 |
& Mueva Hospitsizscisn | Modificer Hosptalizacién Eminer Hosplalizscin Selr del Ml
Idenificacin 19

DIAGHOSTICOS DE INGRESD
[ARRITMIA CARDIAC NO ESFECIFICADA TRATAMIENTO

¥ Médico
[evistn comilarts ds tenzion aitenal 1=]

CROGES

¥ Quinirgica

DIGNOSTICOS DE EGRESD
HIPERTENSIDH ESENCIAL FRIMARLE.

NUEVA HOSPITALIZACION.

Para agregar una hospitalizacién haga clic en el icono ‘Nueva Hospitalizacion’ y aparecera la
siguiente ventana.
Nueva Hospitalizacidn [X]

X
Salir dlgl méculo

]
Guardar Hospalizacion

Hospital I TRATAMIENTO
Fecha Ingieso |
Dx Ingresa e

DIAGNOSTICOS DE INGRESO |

™ Médico

Bl ——

Cirugias |

CIRUGIAS

™ Quirirgico

I—

Dx Egreso =

DIAGNDSTICOS DE EGRESO

s —

|

Para registrar una nueva hospitalizacion usted requiere ingresar el Hospital, el Diagnostico de ingreso, la
o las cirugias a realizar (opcional) y el o los diagnéstico de egreso (opcional).

El Hospital lo debera seleccionar de la lista y en caso de no existir podra darlo de alta utilizando el botén
gue se encuentra a la derecha con la imagen de la hoja y lapiz.

Los diagnosticos de ingreso, cirugias y diagnésticos de egreso los debera seleccionar primero de las
respectivas listas; para agregarlos haga clic en el boton con la imagen de la flecha, al hacerlo la
descripcion aparecera en la lista inferior.

Introduzca el tratamiento MEDICO o QUIRURGICO y guarde la hospitalizacion haciendo clic en el boton
[Guardar Hospitalizacion].
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OSPITALIZACION:

Para modificar los datos de una hospitalizacién selecciénela y haga clic en el boton [Modificar
hospitalizacion]. Aparecera una ventana similar a la siguiente con la informacién de la hospitalizacion.

Modificar Hospitalizacion [x]

“ Guarler Hosplalizacion

X

Salir del méculo

i haspital angeles i
Hospital ospital angeles I R TARIEHI
Fecha Ingreso [10/10/2002
¥ Médico
Dx Ingreso -
P ITI T T evision canstants de lension arterial =
AR FIDIACA ND ESPECIFICADA
il
Cirugias =
L TIRUGIAS
¥ Quirdrgico
— oo |

Dx Egreso

I59” !kiJ

=

Usted podra cambiar el hospital o eliminar los datos de diagndsticos de ingreso, cirugias y diagnésticos
de egreso. Realice las modificaciones necesarias ingresando los nuevos datos y haga clic en el icono
[Guardar Hospitalizacion].

ELIMINAR HOSPITALIZACION.

Para eliminar una hospitalizacion selecciénela y haga clic en el icono [Eliminar Hospitalizacién] el
sistema le pedira confirmar su eleccion.

Iméagenes

Al dar clic en la opcién [Imagenes] o presionar las teclas [Alt] y [M], aparecera una ventana que contiene
las imagenes que usted ha agregado al expediente clasificadas por diagnostico, una ventana similar a la
siguiente le aparecera:

L) a L} x
Aoy bagen B agen B Coversuioe | Sai oel i
Todas| PouDisgrivien | Pou Evusho oo Labrusnin T oo s

ICH S I

Rl

»

CHARCHIVOS DI PROGRAMA CONSILTAZCONSL TAZMID W65 110/ MM Tunamid 0kidnm,

En esta pantalla el usuario podra ver todas las imagenes en tres diferentes formas:

1. Todas: Al hacer clic en esta pantalla apareceran todas las imagenes insertadas en el
expediente del paciente
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2. Por diagnéstico: Haga clic en la esta pestafia si usted desea visualizar las imagenes
relacionadas con un diagndstico especifico.

3. Por Estudio de Laboratorio. Haga clic en esta pestafia si desea consultar las imagenes de
los resultados de laboratorio o gabinete.

4. Tamafo real: Para ver una imagen en tamafio normal, seleccidnela y haga clic en esta
pestafia, aparecera la imagen del tamafio real.

AGREGAR IMAGEN.

Para agregar una imagen al expediente de un paciente haga clic en el icono [Agregar Imagen] le
aparecera la siguiente ventana:

Buscar en
| &9 e WINDOWS 385E] =l
Hch

S Mis documentas

Archivos de Imager:

HEMATOCRITO.jpg
IMAGEM1 jpg
IMAGEMZ pg
IMAGEM3
\MAGENNIEBU.\EQ
PAPANICOLAD jpg

Ruta de acceso a la imagen:

‘ ‘Euscar Tmageri|

Diagnastico:

=

Comentarios:

=
Jid|

Irsertar | LCancelar |

Realice los siguientes pasos para incluir la imagen al expediente:

Busque la unidad donde tiene la imagen a insertar en la el campo “Buscar en”.

Seleccione la carpeta dentro de la unidad seleccionada donde se encuentra la imagen, utilizando el

area donde se muestran las diferentes carpetas de la unidad seleccionada.

3. Observe que al seleccionar una carpeta los archivos contenidos en dicha carpeta del tipo .BMP, JPG,
GIF se muestran debajo del directorio.

4. Seleccione el nombre del archivo que contiene la imagen dentro del area “Archivo de Imagen”.

5. Observe que conforme usted selecciona un archivo de imagen esta se despliega en el area superior
derecha.

6. Sidesea clasificar la imagen de acuerdo a un diagnéstico asociado al paciente seleccionela de la
lista de diagnésticos.

7. Agregue comentarios que requiera a la imagen.

8. Para incluir la imagen al expediente haga clic en [Insertar].

1.
2.

Otra forma de insertar una imagen es con el botén [Buscar Imagen] este boton manda llamar una
ventana de Windows con la cual se pueden buscar las imagenes directamente en los dispositivos
configurados en Windows como camaras digitales o escaneres, esta opcion ofrece otras caracteristicas
propias de Windows para localizar imagenes.
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Para editar los comentarios anexados a una imagen, selecciénela y haga clic en el icono ‘Actualizar
datos Imagen’ y aparecera la siguiente pantalla.

Editar Comentario de Imagen

Comentarios:

TOMOGRAFIA 11411402

Diagnastico:
|MIGHANA COM AURE [MIGRARS CLASICA) j

[Huiardar | Salir |

Realice las modificaciones necesarias a los comentarios o reclasifique la imagen de acuerdo a otro
diagndstico y haga clic en el boton [Guardar].

Actualizar Datos

Este modulo tiene como objetico principal permitir a una aistente o secretaria modificar o actualizar los
datos generales del paciente en relacion a su ficha de identificacion, antecedentes o a imagenes al
expediente, sin necesidad de abrir el expediente.

Escriba las primeras letras del nombre o apellidos del paciente y posteriormemente seleccionelo haciendo
clic en el renglén donde se localice, seleccione el icono ‘Actualizar datos’, el sistema le presentara la
ficha de identificacion del paciente seleccionado, en esta pantalla el usuario también podra realizar
modificaciones de los puntos antes descritos.

Realice los cambios necesarios y haga clic en el icono ’Guardar’.

Baja Paciente

Para dar de baja un paciente seleccionelo y posteriormente haga clic en el icono ‘Baja Paciente’, el
sistema le pedira confirmar su eleccién hagalo dando clic [Si] o [No].

Al momento de eliminar un paciente se eliminan todas las referencias de este dentro del sistema por
ejemplo, imagenes, hospitalizaciones, estudios de laboratorio, etc.



2.2 Médicos

Ingrese a este médulo desde el mend principal y en la opcion ‘Médicos’ o haciendo clic sobre el icono
correspondiente, el usuario podra registrar, editar, y eliminar a los médicos que podran accesar al sistema.

Al entrar al médulo aparecera una ventana similar a la siguiente:

REGISTRAR NUEVO MEDICO.

Para registrar un nuevo médico haga clic en el icono [Nuevo] y aparecera la siguiente ventana.

Registrar Huevo Medico
= X

Guardar | Salit del mculo
Hombre |
Especialidad Seguridad
Fegistro 554 Mombre de Usuaria
DGP ; l—
Radio/Clave Passiard
E-mail Confimar password

— Domicilio Particular

Calle y Mo
Colonia Deleq / Mpo. |
Estado x| cr
Telfonos |

Nombre: Apellido Paterno, Apellido Materno y Nombre (s) del Médico.

= Especialidad: Especialidad de Médico.

= Registro SSA: Registro ante SSA.

= DGP: Anexe la informacion correspondiente.

= Radio y clave: Teléfono y clave del radio localizador del médico.
= E-mail: Correo electronico del médico.

Seguridad:
= Nombre de usuario: Anexe el nombre del usuario.
= Password: Asigne un password.

= Confirmar Password: Confirme el password.

Nota: para poder registrar un nuevo médico es necesario que el médico principal es decir el médico
propietario del sistema tenga asignado usuario y password. Lo anterior, para que el sistema pueda
realizar la autentificacion al arranque del sistema y con ello identificar al médico que utilizara el
sistema y asi poder controlar las visitas que se registraran en el expediente.
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Domicilio Particular:

= Calley No.: Calle yndmero del domicilio particular del médico.
= Colonia: Colonia a la que pertenece el domicilio particular.
= Ciudad: Ciudad donde se localice el domicilio particular.

= Estado: Entidad Federativa del domicilio particular.

= C.P.: Cddigo Postal.

= Teléfono: Teléfono particular.

Una vez capturada la informacién haga clic en el icono [Guardar].
CONSULTORIOS.

Haga clic en la opcién ‘Consultorios’ o presione las teclas [Alt] y [C], para registrar la direccion de los
consultorios del médico, aparecera una ventana similar a la siguiente:

=] X
” Guardar | Salir del maculo
% ~ Doricilio Consultaria 1
Calle y Na.
Colonia Deleg / Mpa. |
Estado x| cp
LConsultorios Tekfanos I
~ Domiciio Consultario 2
Calle y Mo. |
Colonia Deleg / Mpa. |
Estado =] ce [
Teléfonos |

Capture la siguiente informacion de consultorios requerida por el sistema:

Domicilio Consultorio 1y 2
Calle y No.
Colonia

Ciudad

Estado

C.P.

Teléfonos

Una vez capturada la informacién haga clic en el icono [Guardar].

MODIFICAR DATOS DEL MEDICO

Para modificar los datos haga clic en el icono [Modificar datos del médico] desde la ventana principal
de médicos.

Realice las modificaciones necesarias y haga clic en el icono [Guardar].

ELIMINAR MEDICO SELECCIONADO.

Para eliminar un médico, selecciénelo y posteriormente haga clic en el icono [Eliminar Médico
Seleccionado] el sistema le pedird que confirme su eleccion.



2.3 Control de Citas

En este modulo el usuario podra programar y organizar las citas, adicionalmente podra registrar un directorio
de contactos personales asi como realizar un reporte de citas en un periodo determinado. Para ingresar a
este médulo seleccione del menu principal [Consultas] la opcion [Control de Citas] o haga clic sobre el
icono correspondiente en la barra de herramientas.

Aparecera una ventana similar a la siguiente:

oy u i & x
Ml Nl C08 | Carcear 0 Visusiza | Conbracin Sule sl a0
dueves, 25 de Noviembre da 2004

o

L5 CANBFILLD GONEALE

LIS SALCAR FLORES

] vestons oticina: [ ]
| Vebifono Cobutar. | |
] Gors [

Al ingresar a esta opcioén el sistema automaticamente le presentara la pantalla de ‘Control de citas’, esta
pantalla le muestra fecha actual la cual tomara para efectos de iniciar con la agenda.

Para cambiar o consultar citas de un dia especifico utilice el calendario para ir un mes adelante (haciendo
clic en la flecha que apunta a la derecha en el calendario) o un mes atras (haciendo clic en la flecha que
apunta a la izquierda en el calendario).

Note que en el calendario las fechas que tienen citas aparecen en negritas y subrayadas en color AZUL.

Nueva Cita

Al hacer clic en [Nueva Cita] aparecera una ventana similar a la siguiente:
@ x
Aszunto p/o Paciente Tipo de Cita:

| [oree =]

MNombre del Paciente

EMRIGUETA RODRIGUEZ HERK
L RUBEN QUIROGA RICARDEZ

BLANCA SANCHEZ TORRES

ERNESTO RAMIREZ LAMBARRI

ANGELICA BLANCAS ARENAS

ERNESTINA PADILLA ROBLEDD =
Fecha: Comi Finalizacién:
[13mMav /2002 =][oe:00am. =020 am =l
Notas:

A

Para agregar una cita capture la siguiente informacion:



[ |
s
; i i ilente y posteriormente haga
clic en el botén con la flecha que apunta hacia arriba para asociar un paciente con la cita. Si la

cita no tiene que ver con un paciente, simplemente teclee el nombre de la persona o el asunto de
la cita.

Nota: la asociacién de una cita con un paciente con el procedimiento del punto anterior es muy
importante ya que si no se realiza, no aparecera la informacion de los teléfonos del paciente para
una posible confirmacién o cancelacién de la misma.
Si la cita no tiene que ver con un paciente, simplemente teclee el Asunto de la cita.
» Tipo de Cita: Seleccione del menu el tipo de cita.
= Fecha: Seleccione la fecha de la cita.
» Comienzo: Seleccione del menu la hora de comienzo de la cita a programar.
» Finalizacién: Seleccione del menu la hora de finalizacion de la cita.
= Notas: El usuario podra anexar notas u observaciones relacionadas con la cita a programar
haciendo clic en el cuadro de texto, estas notas podran ser vistas por el usuario al consultar la
agenda.
Para guardar la cita haga clic en el boton Guardar Cita.
MODIFICAR CITA.
Para modificar una cita seleccionela ésta desde el médulo de control de citas y haga clic en el botén
[Modificar Cita]. Modifique los datos relacionados con la cita y haga clic en el botén [Guardar].
CANCELAR CITA.

Para cancelar una cita, seleccionela y haga clic en el icono ‘Cancelar cita’ el sistema le pedira confirmar
la operacidn para hacerlo haga clic en el boton [Si] o [No].

Visualizar Citas Programadas

Al dar clic en esta opcién le aparecera una ventana similar a la siguiente, donde podra consultar las citas
programadas en un periodo especifico.

Yiszualizar Citas Programadas |

— Seleccione una opoidn:

& iCitas de |3 prosima semans

€ Citas de las 2 semanas siguientes
= Citas de un perodo especifico

— Periodo zeleccionado
Fecha |nicial Fecha Final
26411/2004 0322004

— Seleccione loz hpos de cita a incluir:

Perzonal

Yizita 1a. Vez
Yizita Subsecuente

Wizualizar Cancelar




Para setectionar fas visitas a visuatizar Se Cuenta con tas Siguientes opciones:

= C(Citas de la proxima semana
= C(Citas de las 2 semanas siguientes
= Citas de un periodo especifico

VIZUALIZACION DE CITAS SELECCIONADAS.

Al seleccionar [Visualizar] de la opcion anterior, se podran consultar las visitas programadas en un
periodo especifico y se trendra la opcion de impirmir un reporte de las citas programadas o el envio de
correo electrénico a todos los propietarios que tengan su EMAIL capturado.

Para localizar una cita ingrese el nombre o asunto en el recuadro de bisqueda.
Para imprimir un reporte haga clic en el botdn [Imprimir]

Envio de mail

Podra enviar un correo electrénico a los propietarios de sus pacientes para recordarles su proxima cita,
haga clic en el boton [Seleccionar] y a continuacién le aparecera una ventana similar a la siguiente:

snomasz_mEozcoe
CEZPECTALIDAN MEDIEOK

Para agregar un nuevo correo escriba el “Asunto” y el “Mensaje a Enviar” y haga clic en el botén
[Guardar].
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actualizado.

Uardar] el mensaje sera

PARA ENVIAR UN CORREO ELECTRONICO A TODOS LOS PACIENTES SELECCIONADOS HAGA
CLIC EN EL BOTON ENVIAR [Enviar].

Es importante mencionar que el envio de los correos electrénicos se realiza en combinacion con los
servicios de EMAIL de Microsoft Outlook 2000 o superior, por lo que usted deberd contar con esta
aplicacion instalada y funcionando en su computadora para poder utilizar esta caracteristica del sistema.

SELECCIONAR MENSAJES PREDEFINIDOS.

Existen en el sistema otros mensajes predefinidos que se pueden enviar para recordar o cancelar citas y
para seleccionarlos solo haga clic en el botén [Selecciona].

Al hacer clic en el botdn [Seleccionar], le aparecerd una ventana similar a la siguiente:

Mensajes predefinidos para recordatorios de citas

FE x

Selecciona | Salir

Buscar por Asunto o Mensaje

RECORDATORIO DE CITaA
CANCELACION DE CITA

E stimado: $NOMBRE_PACIEMTER:

La prezente ez solo un recordatorio, ya que en nuestrog registros tenemos programada una cita con
Usted para el dia: RFECHA_CITAE a las EHORA_CITAE.

En caso de existir algun inconveniente le suplicamos natificarlo a la brevedad a nuestros teléfonos:
STELEFOMOS_MEDICO%

Seleccione el tipo de mensaje y haga clic en el botén [Selecciona] observe que el mensaje seleccionado
aparecera en la ventan de recordatorios de citas programadas en un periodo.

CONFIGURACION.
Al seleccionar el icono ‘Configuracion’, el usuario podra configurar el intervalo que debera existir entre

cada consulta o cita, esta modificacién se hara de acuerdo a las necesidades del usuario, ademas tendra
la opcidn de eliminar citas de fechas anteriores.

Configuracion de citas E

Haora Inicial

Hara Final: Igg;un P, ﬂ

Intervalo: Ig:gn v|minutos

[™ Eliminar automaticamente las Citas pasadas.

Elirninar Citas Pazadas |

Aceptar | Cancelar |




Calendario

El usuario podra consultar el calendario desde la misma pantalla de citas como se muestra a
continuacion:

Directorio

Al seleccionar la opcién [Directorio] aparecera una ventana, como la que se presenta a continuacion;
gue muestra una lista con los datos de los contactos del médico registrados en el sistema.

Control de Citas

Huevo Contacto

&%
Modificar Cortacto

(=

Eliminar Contacto

X

Salir del médulo

Buscar Contacto:

Mombre del Contacto

Nombre: [J0ANNA LIZBE TH COBOS |
Domicilio
Calle y Niimero: [NEZAHUALCOVOTL Mo, 258 |
Teléfonos
s i
Otros: [NINGUND |
Otros Datos
Email: Comentarios: [Ljsmar de Lunes 2 Viemes Antes de las 18:00 —

| insorsiciarchivos de programaiConsultaziCONSULTAZ MDB |15 |maviis [NiM | 25m0u2002 [11:21 a.m.
En éste médulo usted podra agregar, modificar o eliminar los contactos de las personas de su interés.

NUEVO CONTACTO.
Para agregar un nuevo contacto haga clic en el icono ‘Nuevo Contacto’ aparecera la siguiente ventana:
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Muevo Contacto
= ®
Guardar | Salir del moculo
Mombre: I
Domicilio
Calle y Niamero: I
Colonia: I— Del. o Municipio: I CP.: I
Ciudad: I Estado: I LI
Teléfonos
Casa: I— Celular: I
Trabajo: I— Fax: I
Dtros: |
Otros Datos
Email: I— Comentarios: =
Categoria: Iﬁ LI
El sistema le pedira que ingrese la siguiente informacion:
= Nombre: Nombre completo del contacto.
= Domicilio: Calle y numero, Colonia, Deleg. o Municipio, C.P., Ciudad, Estado.
= Teléfonos: Teléfonos de Casa, Celular, Trabajo, Fax, Otros.

= Otros datos: E-mail, Comentarios, Categoria.
Una vez capturada la informacién haga clic en el boton [Guardar].

MODIFICAR CONTACTO.

Para modificar un contacto, escriba las primeras letras del nombre o apellido en el cuadro de texto
‘Buscar Contacto’, seleccionelo haciendo clic sobre el renglén donde se localice y haga clic en el icono
‘Modificar contacto’ realice las modificaciones necesarias y haga clic en el botén [Guardar].

ELIMINAR CONTACTO.
Para eliminar un contacto selecciénelo y haga clic en el boton [Eliminar Contacto], el sistema le pedira
confirmar la operacién haga clic sobre el botdn [Si] para continuar o en [No] para cancelar.

2.4 Control de Ingresos

En este menu el usuario podra llevar un control de sus ingresos producto de su practica médica. Puede
ingresar a esta opcién desde el menu principal [Consulta] o haciendo clic en el [Control de ingresos] el
sistema le abrird la siguiente ventana:

Control de Ingreso por Paciente [x]
S = =] X
Regisirar ingresos | Modificar Ingresos | Imprimir ngresos | Salir del médulo

Buscar Paciente:

FPacientes

ENRIQUETA RODRIGUEZ HERNANDEZ OK
RUBEN QUIROGA RICARDEZ
BLANCA S4NCHEZ TORRES
ERNESTO RAMIREZ LAMEARRI
ANGELICA BLANCAS ARENAS
ERNESTINA PADILLA ROBLEDD
ARON RUBIO CHACON

PRINCIPE DE MONACO

ANDRES MARTINEZ MARTINEZ
FEDRO RAMIREZ S0TO

ALBERTO DE LA TORRE DOMINGUEZ
ROBERTO HERNANDEZ MENDOZA

Z4MARRIPA MENDEZ DE L& VEGA
ALFREDO ROSAS SAMUEL
LOPANTZI NACAR UZIEL ABHDALAH
ADRI&NA GUTIERREZ TORRES
SALDIVAR FLORES ELISA

AIDEE LUNA GAMBOA

SARA CASTILLO LUNA

El sistema registra los ingresos relacionados con un paciente por lo que para registrar o modificar un ingreso
se debe buscar al paciente tecleando las primeras letras del nombre en el cuadro de texto “Buscar



aciente 5 g ang, nbre del paciente haciendo clic
en el renglon donde se localice y por Ultimo haga clic en el botdn [Registrar Ingresos].
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REGISTRAR INGRESOS.

Al seleccionar esta opcién el usuario podra registrar los diferentes conceptos cobrados a un paciente, para
hacerlo haga clic en el icono ‘Registro de ingresos’ y el sistema abrira una venta similar a la siguiente:

B B x
Guardar | Eliminar  Salir del madulo

000020 SALDIVAR FLORES ELISA Lunes 25/Nov/2002 | |

|__|Clave Cantidad | Descripcién Importe
CONSULTA 1 GINECOLOGIA $0.00
|__[MSEDALMER 1 MEDICAMENTO EJEMPLO $7.500.00
| |CONGINECO 1 GINECOLOGIA ESPECIAL $200.00
EJEE 1 ESTUDIODE L&B 2 $1,500.00
GASAS 1 GASAS ESTERILES $15.00
COMGINECD 1 GINECOLOGIA ESPECIAL $200.00
EJE7 CONSULTA $1.00

*

Sublotal
LVA
Total _$9,543.40

Para registrar un ingreso seleccione de la columna de “Clave”, la clave del concepto a ingresar o bien digite
ésta directamente y presione [Enter], el sistema calculara la partida de acuerdo a tipo de ingreso capturado,
véase “Catalogo de Ingresos” para conocer los diferentes tipo de ingresos que se pueden capturar en el
sistema.

Una vez capturada la informacién haga clic en el icono ‘Guardar’, si desea borrar algin concepto, antes de
guardar, haga clic en el icono ‘Eliminar concepto’.

MODIFICAR INGRESOS

Si usted desea hacer cambios en los ingresos de un paciente, seleccidnelo desde el médulo de [Control de
Ingresos] y haga clic en el boton [Modificar ingresos], el sistema le presentara el detalle de los ingresos
de un paciente en el dia y usted podra agregar o eliminar partidas relacionadas con el paciente.

IMPRIMIR INGRESOS

Para imprimir una relacién de ingresos haga clic en el icono ‘Imprimir Relacion de Ingresos’ le aparecera
una ventana como se muestra a continuacion:

Imprimir Ingresos E

Fecha Inicial |25/11/2004

Fecha Final |25£‘| 1742004

% Paciente seleccionado

" Todos los Pacientes

" Por Clasificacién de Ingresos

Cancelar
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ingrese ta™ iTTici inat’, i i i € reporte que desea de
acuerdo a la siguiente clasificacion:
= Paciente seleccionado: Seleccione esta opcidn si desea un reporte de ingresos por el
paciente seleccionado.
= Todos los pacientes: Seleccione esta opcion si desea un reporte por dia de todos los
pacientes.
= Por clasificacion de Ingresos: Seleccione esta opcion si desea un reporte de ingresos
de acuerdo a la clasificacién de Ingresos.

Después de seleccionar lo anterior haga clic en el botén [Imprimir] para ver un reporte preliminar por
pantalla. Si desea imprimirlo haga clic en el botén con la imagen de la impresora.

2.5 Estadisticas por Diagnéstico
Al seleccionar esta opcion se desplegara la siguiente ventana:

Estadisticas

—Rangos de edades a considerar

Fango 1 de los |1_ afiog a log l?_ afios
Fango 2 de los IB_ afiog a log IT afios
Fango 3 de los IT afiog a log IT afios
Fango 4 de los l? afiog a log l? afios

Fango & de los |38 afiog a log |999 afios

" Par Palabra en el testo de las Wisitas p Periodo

— Periodo de |a Estadistica

Fecha de Inicio: Im 0141999 Fecha Final: |25.-"1 142004
Guardar Rangos | Aceptar | Cancelar |

En esta opcion podra obtener un reporte con las estadisticas de acuerdo a la siguiente clasificacion:

= Por diagndstico rango y periodo: Seleccione esta opcion si desea obtener una estadistica por
diagnéstico, rango o periodo.

= Por palabra en el texto de las visitas y periodo: Seleccione esta opcién si desea obtener una
estadistica con una palabra clave incluida en el texto de la visita.

Para visualizar un reporte preliminar, seleccione los rangos de edades que desea incluir para el reporte y
posteriormente el ‘Periodo de la estadistica’ ingrese la Fecha inicial y Fecha final. Puede grabar los rangos
capturados para futuras estadisticas haciendo clic en el boton [Guardar Rangos].

Para ver los resultados de la estadistica haga clic en el boton [Aceptar], le aparecera una presentacion
preliminar como la que se muestra a continuacion:

g Estadisticas por Diagnéstico

el L I 101 L I N = 0 ) e Y O = B3 3ot

SISTEMA CONEULTA
ESTADISTICAS POR DIAGNOSTICO
PERIODO DEL  D1/01:00 AL 1471102

Tk TOTALES | Delid | Desils | DeloAas | Dedo A2 Dead6 ASt
Hombre del Paciende Dingnostico Bd | H M | H M | H M H M  H M  H M
HIPERCOLESTER OLEMIA PURA
ANGELICA BLANCAS AREHAS 1oz Bl 1
ANDEES MARTINEZ MARTINEZ 20902 4| 1 1
ALFREDD REOSAS SAMUEL 1m0z B 1

Totales: 21 1 1 1 =
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Para imprimirlo haga clic en el icono de la impresora y confirme la impresion haciendo clic en el boton
[OK].

3. Directorio

3.1 Pacientes

Al ingresar a esta opcion desde el menu Directorio o haciendo clic en el icono ‘Directorio de Pacientes’,
podra ver una lista de sus pacientes asi como los datos generales de cada uno.

Para localizar a un paciente escriba las primeras letras del nombre, posteriormente selecciénelo haciendo
clic sobre el renglén donde se localice, apareceran los datos generales en la parte inferior de la pantalla.

En ella podra consultar los siguientes datos:

NOMBRE: Nombre del paciente.

CALLE Y NUMERO: Calle y Numero.

COLONIA: Colonia.

CIUDAD: Ciudad.

ESTADO: Entidad federativa.

C.P.: Cadigo postal.

TELEFONOS: NUmeros telefénicos.

REFERIDO POR: Por quien fue referido el paciente.
SUMINISTRADORA: Que tipo de suministradora tiene el paciente.
EN EMERGENCIAS LLAMAR A: Para cualquier emergencia a quien acudir.
GRUPO SANGUINEO: El tipo de sangre del paciente.

Seleccion de pacientes

Para seleccionar pacientes de acuerdo a la clasificacion de los mismos, haga clic en el botén
[Seleccionar], le aparecera una ventana similar a la siguiente:

Seleccione a sus pacientes de acuerdo a la siguiente clasificacion:



¢ T000S I0S pacientes: Selecciones esta opcion si desea obtener una seleccion de todos sus
pacientes.

Sexo: Seleccione esta opcidn si desea obtener un reporte de acuerdo al sexo de sus pacientes.
Edad: Capture el rango de edades de acuerdo a sus necesidades.

Escolaridad: Seleccione del listado la escolaridad de sus pacientes.

Estado civil: Seleccione de la lista el estado civil.

Afiliacion: Seleccione de la lista la afiliacién de sus pacientes.

Grupo sanguineo: Seleccion el tipo grupo sanguineo de sus pacientes.

Palabra en el texto de la visita: Capture la palabra clave del texto de sus visitas.

Buscar pacientes Ed

— Buscar seqin el siguiente criterio

() Sexo I vl

£ Eded iﬁﬁos IMeses . I.-’-\ﬁos IMeses
) Escolaridad I j
{2 Estada civi | -

(3 Afilacién | ||

() Grupo zanguineo I vl

(3 Palabra en el texta de |a visita I

Buzcar | LCancelar |

Una vez seleccionada la opcién haga clic en el boton [Buscar], le aparecera la siguiente ventana:

p—
[Caur Tmacran 12 DaTes |
Mensaie o Emir.

Eavimada: CHGKERE_PACITNTES

Para imprimir un reporte haga clic en el botdn [Imprimir].

En la ventana anterior el sistema le hara una seleccion de los propietarios que tengan correo electrénico
registrado y muestra los datos del paciente seleccionado, email. Asunto y mensaje a enviar.

Envio de correo electrénico de pacientes seleccionados

Para enviar un correo electrénico a sus pacientes para recordatorio de citas, etc,. Haga clic en el boton
[Enviar], el sistema le mostrara la ventana de envio.



Para imprimir un reporte de correo que seran enviados a los propietario seleccionados haga clic en el
botén [Imprimir].

Seleccion de mensaje predefinido

Para seleccionar un mensaje predefinido haga clic en el boton [Seleccionar], el sistema le mostrara la
siguiente ventana:

Menzajes predefinidos para envio de comreo electronico

P x

Selecciona | Salir

Buscar por Azunto o Menzaje

COMFIRMACION DE DATOS

Estimado: &NOMBRE_FACIENTE
En nuestra baze de datos tenemos registrados los siguientes datos:

DIRECCION

Calle......... &CALLE_PACIEMTES
CRCOLOMIA_PACIEMTER:
ECIUDAD_PACIEMTER

Para seleccionar el mensaje, seleccidnelo del menu y posteriormente haga clic en el boton
[Seleccionar], posteriormente haga clic en el botén [Salir].

GUARDAR MENSAJE COMO PREDEFINIDO.

Para ingresar un nuevo mensaje ingrese el ‘Asunto’ y ‘Mensaje a Enviar’ en la pantalla de ‘Envio de
correo a propietarios seleccionados’ y posteriormente haga clic en el botén [Guardar].

Envio de Mensaje

Para enviar los mensajes haga clic en el botén [Enviar], el sistema le solicitard que confirme el envio con
una ventana similar a la siguiente:

CONSULTA Ver. 2.6 =l

@ E sta seguro que dezea enviar 3 comeos electrdnicos

Mo |

Haga clic en [Si] para proceder a enviar automaticamente los correos electronicos.

Es importante mencionar que el envio de los correo electronicos se realiza en combinacién con los
servicios de EMAII de Microsoft Outlook 2000 o superior, por lo que usted debera contar con esta
aplicacion instalada y funcionando en su computadora para poder utilizar esta caracteristica del sistema.
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3.2 Hospitales

Al seleccionar estd opcion usted podra consultar en pantalla los datos generales de todos los hospitales
registrados en el sistema, el detalle de cada uno, registro, modificacion, eliminacion y la impresion del
directorio.

CORBCIOS UE FROCRAMACONSE IATCONSRL TALIGS WS | MATES Wbt | 2Rl a5z

Para localizar un hospital, escriba las primeras letras del nombre posteriormente selecciénelo haciendo clic
sobre el rengldn donde se localiza y apareceran los datos generales en la parte inferior de la pantalla.

REGISTRAR HOSPITAL.

Para registrar un hospital haga clic en el icono ‘Registrar Nuevo Hospital’ posteriormente haga clic en el
icono [Guardar].

Ingrese los siguientes datos:

Registrar Nuevo Hospital B
=] X
Guardar | Salir del modulo
Mombre ||
Calle y Mo. |
Colania | Deleg / Mpo. |
Estado | ~] cr |
Teléfonos |
Motas
* NOMBRE: Nombre del nuevo hospital.
= CALLE Y NUMERO: Calle y Numero del hospital a registrar.
= COLONIA: Colonia del hospital.
= CIUDAD: Ciudad del hospital.
= ESTADO: Seleccione la entidad federativa.
= C.P.: Registre el codigo postal.

» TELEFONOS: Ingrese los nimeros telefénicos.
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Una vez capturada la informacién haga clic en el boton [Guardar].

PR
|

NOTAS: —Elusuario podra agregar notas al hospitat.

MODIFICAR HOSPITAL
Para realizar una modificacion, seleccione el hospital y haga clic en el boton [Modificar Hospital
Seleccionado] realice los cambios necesarios y haga clic en el botén [Guardar].

ELIMINAR HOSPITAL.
Para eliminar un hospital haga clic en el icono ‘Eliminar Hospital Seleccionado’ para confirmar haga clic en
botén [Si] o [No].

3.3 Medicamentos

Esta opcion le permite consultar y registrar medicamentos que pueden ser utilizados al momento de elaborar
Su receta.

Para localizar un medicamento registrado en el sistema escriba las primeras letras del nombre y
posteriormente haga clic sobre el renglén donde se localice, le aparecerd los principios activos,
presentaciones y laboratorio del medicamento seleccionado.

Prnsivios Activos

| honatotn am I Fioduce
GAYER OF NEACO

CHARCIRVS I PROGRAMA CONSIL TAZCONSILTAZMDD W5 MATS Wi | 209691 0303 .

REGISTRAR MEDICAMENTO

Para registrar un medicamento haga clic en el boton [Registrar Nuevo Medicamento], ingrese los datos de
nombre comercial, principios activos, presentaciones y laboratorio que lo produce y haga clic en el botén

[Guardar].
Registrar Nuevo Medicamento [ %}
(=] X
Guardsr | Salir del mdculo

Nombre Camercial

Principios Activas

Presentaciones

Laboratorio que lo Produce
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MODIFICAR MEDICAMENTO
Para editar un medicamento selecciénelo y posteriormente haga clic en el icono [Modificar Datos del
Medicamento], realice los cambios y haga clic en el boton [Guardar].

ELIMINAR MEDICAMENTO
Para eliminar un medicamento selecciénelo del mddulo principal de medicamentos y haga clic en el icono
[Eliminar Medicamento Seleccionado], el sistema le solicitara la confirmacién de la operacion.

3.4 Laboratorios

Al ingresar a esta opcion usted podra consultar en pantalla los datos generales de todos los laboratorios, el
detalle de cada uno, registro, modificacion, eliminacién y la impresién del directorio.

Para localizar un laboratorio escriba las primeras letras del nombre y posteriormente haga clic en el renglon
donde se localiza, apareceran los datos generales en la parte inferior de la pantalla.

En esta pantalla podra consultar los siguientes datos:

o] s
Guardar | Salir del mddulo
Mambre |
Calle y Mo. |
Colonia | Deleg / Mpa. |
Estado I j CP. I—
Teléfonos |
Motas
= NOMBRE: El nombre del laboratorio.
= CALLE: Calle del laboratorio.
= COLONIA: Colonia.
= CIUDAD: Ciudad del Hospital.
= ESTADO: Entidad federativa.
= C.P.: Cddigo Postal.
= TELEFONOS: NuUmeros telefénicos.
= NOTAS: Usted podra consultar notas agregadas del laboratorio.

REGISTRAR LABORATORIO

Para registrar un medicamento haga clic en el botén [Registrar Nuevo Laboratorio], introduzca los datos y
posteriormente haga clic en el icono [Guardar].

Ingrese la siguiente informacion para registrar un nuevo laboratorio:

* NOMBRE: Nombre del nuevo laboratorio.

» CALLE Y NUMERO: Calle y Numero del laboratorio a registrar.
= COLONIA: Colonia del laboratorio.

= CIUDAD: Ciudad del laboratorio.

= ESTADO: Entidad federativa.

= C.P.: Cédigo postal.

» TELEFONOS: Ingrese los niimeros telefénicos.

NOTAS: El usuario podra agregar notas al laboratorio.
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MODIFICAR LABORATORIO.
Para editar un laboratorio seleccidnelo y posteriormente haga clic en el icono ‘Modificar Datos del
Laboratorio Seleccionado’ realice los cambios necesarios y haga clic en el botén [Guardar].

ELIMINAR LABORATORIO.
Para eliminar un laboratorio selecciénelo y posteriormente haga clic en el icono ‘Eliminar Laboratorio
Seleccionado’ para confirmar haga clic en botén [Si] o [No].



4. Personalizar

En este menu el usuario podra personalizar el funcionamiento del sistema de acuerdo a sus necesidades
especificas. Las opciones que se contemplan en el sistema se describen a continuacion.

4.1 Cuestionario 12. Vez

Haga clic en el menu principal en la opcion [Personalizar] y seleccione [Cuestionario visita 12 vez] el
sistema abrir4 una ventana que muestra el cuestionario de 12 vez que esté predeterminado por el sistema.

CORRCHRYOR I FROORAMACONSI TATICONSRRTALIOR 1 |11/ Wbt | 181wt pom.

Realice las modificaciones necesarias sobre el texto del cuestionario de primera vez hasta adecuarlo a sus
necesidades. Una vez realizados los cambios haga clic en el boton [Guardar] para salvar su informacion o
clic en [Deshacer] para cancelar los cambios.

4.2 Cuestionario Visita Subsecuente

Para configurar el cuestionario de Visita Subsecuente haga clic en la barra de menu principal [Personalizar]
y seleccione la opcion [Cuestionario Visita Subsecuente] el sistema abrira una ventana que muestra el
texto que coloca en cada visita subsecuente.

CORRCHRYOR I FROORAMACONSI TATICONSRRTALIOR 1 |11/ Wbt | 181wt pom.

Realice las modificaciones necesarias sobre el texto del cuestionario de visita subsecuente hasta adecuarlo
a sus necesidades. Una vez realizados los cambios haga clic en el botén [Guardar] para salvar su
informacidn o clic en [Deshacer] para cancelar los cambios.



4.5 Formato exploracion Visita Ssubsecuente

Para configurar el formato de exploracion fisica haga clic en la barra de menu principal [Personalizar] y
seleccione la opcién [Formato Exploracion Fisica] el sistema le abrira una ventana que muestra el texto
gue coloca en cada exploracion fisica. Realice las modificaciones necesarias hasta adecuarlo a sus
necesidades. Una vez realizados los cambios haga clic en el boton [Guardar] para salvar su informacion o
clic en [Deshacer] para cancelar los cambios.
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4.4 Interrogatorios

Los interrogatorios son textos que contiene cuestionarios que pueden incluirse en el texto de la visita para
registrar informacién relacionada con un paciente, evitando con esto tener que teclear informacion repetitiva.
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CREAR INTERROGATORIO
Para crear un interrogatorio haga clic en el boton [Nuevo] desde el médulo de interrogatorios y se mostrara
una ventana que le solicitard el nombre del interrogatorio y el texto de este.

Una vez capturada la informacién haga clic en el boton [Guardar] para salvar su interrogatorio o0 haga clic
en [Salir del Médulo] para cancelar.
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MODIFICAR INTERROGATORIO
Seleccione el interrogatorio a modificar desde el modulo de interrogatorios y haga clic en el icono
[Modificar], realice los cambios necesarios y haga clic en el botén [Guardar].

ELIMINAR INTERROGATORIO
Para eliminar un interrogatorio selecciénelo de la lista y haga clic en el botén [Eliminar] posteriormente
confirme la operacion.

4.5 Formatos

Para modificar los formatos establecidos por el Sistema el usuario puede realizar modificaciones a los
formatos para adecuarlos a sus necesidades haciendo clic en el menu [Personalizar] y [Formatos].

Aparecera una ventana similar a la siguiente:

158

CREAR NUEVO FORMATO

Para crear un formato haga clic en el boton [Nuevo] desde el médulo de Personalizar formatos y se
mostrara una ventana que le solicitara el nombre del formato y el texto de este.

Existen variables que pueden ser remplazadas por el dato especifico registrado en el sistema dentro de los
formatos al momento de [Abrir un expediente] de un paciente e ingresar al médulo de [Formatos]. Para
gue los datos de un paciente aparezcan automaticamente en el formato es necesario crear las variables
dentro del formato, para ingresar las variables en un formato teclee el signo “&” antes y después del nombre
de la variable en mayusculas y sin espacios por ejemplo: Fecha se escribe en el formato: &FECHA&. Nota:
Vease el cuadro en la siguiente pagina para mayor informacion sobre las variables que pueden
incluir en los formatos.

Existe la posibilidad de incluir otro tipo de variables dentro de los formatos, estas variables son datos que no
se encuentran dentro del sistema pero que pueden ser alimentadas al momento de la impresion o al
insertarlas en el texto de la visita. Estas variables especiales pueden tener cualquier nombre la Unica
condicion es que se coloque antes y después de la variable el simbolo de “&”, por ejemplo: si usted desea
que al momento de imprimir una autorizacion de cirugia el sistema le solicite el nombre de la misma debera

CONSULTA x|

Digite el valor para CIRUGIA_s_REALIZAR
Cancelar




& = A A - Al AR : )
dato antes de mandar a imprimir el formato en una ventana similar a la siguiente:
Una vez capturada el nuevo formato con todas las variables requeridas por el usuario se debe guardar

haciendo clic en el botén [Guardar] haga clic en [Salir del Médulo] para cancelar.

NOTA: Si el usuario desea insertara al formato un importe en letras debera capturar después de la variable
IMPTE_LETRA, por ejemplo &COSTO_CIRUGIA_IMPTE_LETRA&, el sistema automéaticamente insertara
la cantidad en letra

MODIFICAR FORMATO

Seleccione el formato a modificar desde el moédulo de formatos y haga clic en el icono [Modificar], realice
los cambios necesarios y haga clic en el boton [Guardar].

ELIMINAR FORMATO

Para eliminar un formato selecciénelo de la lista y haga clic en el botén [Eliminar] posteriormente confirme
la operacion.

IMPRIMIR FORMATO

Para realizar la impresion de un formato haga clic en el boton [Imprimir], le aparecerd la vista preliminar
posteriormente haga clic en el boton con la impresora para empezar a imprimir.
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VARIABLES DEL SISTEMA

FECHA DEL SISTEMA
PARA CITAS PROGRAMADAS

Dato del sistema

Variable en formato

&FECHA&

FECHA DE UNA CITA PROGRAMADA

&FECHA_CITA&

HORA DE UNA CITA PROGRAMADA

&HORA_CITA&

TIPO DE LA CITA PROGRAMADA

&TIPO_CITA&

PARA DATOS DEL PACIENTE

NUMERO DE EXPEDIENTE

&EXPEDIENTE&

NOMBRE DEL PACIENTE

&NOMBRE_PACIENTE&

RFC DEL PACIENTE

&RFC_PACIENTE&

CURP DEL PACIENTE

&CURP_PACIENTE&

DIRECCION DE CORREO ELECTONICO

&EMAIL_PACIENTE&

GENERO DEL PACIENTE

&SEXO_PACIENTE&

ESTADO CIVIL DEL PACIENTE

&EDO_CIVIL_PACIENTE&

TIPO DE SANGRE DEL PACIENTE

&TIPO_SANGRE_PACIENTE&

ASEGURADORA O SUMINISTRADORA DEL
PACIENTE

&SUMINISTRADORA_PACIENTE&

EDAD (ANOS DEL PACIENTE)

&AYOS _PACIENTE&

EDAD (MESES DEL PACIENTE)

&MESES_PACIENTE&

CALLE DEL DOMICILIO PART. DEL PACIENTE

&CALLE_PACIENTE&

COLONIA DONDE RADICA EL PACIENTE

&COLONIA_PACIENTE&

CIUDAD DONDE RADICA EL PACIENTE

&CIUDAD_ PACIENTE&

CODIGO POSTAL DEL PACIENTE

&CP_ PACIENTE&

ENTIDAD FEDERATIVA DEL PACIENTE

&ESTADO_PACIENTE&

TELEFONO CASA DEL PACIENTE

&TEL_CASA_PACIENTE&

TELEFONO OFICINA DEL PACIENTE

&TEL_OFICINA_PACIENTE&

TELEFONO CELULAR DEL PACIENTE

&TEL_CELULAR_PACIENTE &

TELEFONO PARA RECADOS DEL PACIENTE

&TEL_RECADOS_PACIENTE &

RADIO LOCALIZADOR DEL PACIENTE

&RADIO _PACIENTE &

CLAVE RADIO LOCALIZADOR DEL PACIENTE

&CVE_RADIO _PACIENTE &

PARA DATOS DEL MEDICQO

NOMBRE DEL MEDICO

&NOMBRE_MEDICO&

ESPECIALIDAD DEL MEDICO

&ESPECIALIDAD _MEDICO&

NUMERO DE REGISTRO DEL MEDICO ANTE LA
S.S.A

&REGSSA_MEDICO&

NUMERO DE REGISTRO DEL MEDICO ANTE LA
D.G.P

&DGP_MEDICO&

RADIO LOCALIZADOR DEL MEDICO

&RADIO_MEDICO&

CLAVE RADIO LOCALIZADOR DEL MEDICO

&CVE_RADIO_MEDICO&

CORREO ELECTRONICO DEL MEDICO

&EMAIL_MEDICO&

CALLE DEL DOMICLIO PARTICULAR DEL
MEDICO

&CALLE_MEDICO&

COLONIA DONDE RADICA EL MEDICO

&COLONIA_MEDICO&

CIUDAD DONDE RADICA EL MEDICO

&COLONIA_MEDICO&

CODIGO POSTAL DEL MEDICO

&CP_MEDICO&

TELEFONOS DEL MEDICO

&TELEFONOS_MEDICO&

ENTIDAD FEDERATIVA DEL MEDICO

&ESTADO_MEDICO&




4.6 Estudios de laboratorio y Gabinete

Para modificar el formato de los estudios de laboratorio o gabinete de acuerdo a las necesidades de cada
usuario haga clic en el menu [Personalizar] y seleccione [Formato Estudios de Laboratorio y Gabinete]
le aparecerd la siguiente ventana:

==
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CREAR NUEVO ESTUDIO.

Para crear un nuevo estudio haga clic en el boton [Nuevo] desde el médulo de formatos y se mostrara una
ventana que le solicitara el nombre del formato y el texto de este.

Una vez capturada la informacion haga clic en el botén [Guardar] para salvar su formato o haga clic en
[Salir del M6édulo] para cancelar.

MODIFICAR ESTUDIO.

Seleccione el estudio a modificar desde el médulo de Estudio de Laboratorio y Gabinete formatos y haga clic
en el icono [Modificar], realice los cambios necesarios y haga clic en el boton [Guardar].

ELIMINAR ESTUDIO.

Para eliminar un estudio seleccidnelo de la lista y haga clic en el boton [Eliminar] posteriormente confirme la
operacion.

IMPRIMIR ESTUDIO.

Para realizar la impresion de un estudio haga clic en el botén [Imprimir], le aparecera la vista preliminar
posteriormente haga clic en el botén con la impresora para empezar a imprimir.

4.7 Formato Notas Estudios de Laboratorio

Para modificar las notas que han de aparecer en la orden de laboratorio de acuerdo a las necesidades de
cada usuario haga clic en el menu [Personalizar] y seleccione [Formato Notas Estudios de Laboratorio y
Gabinete].

Realice las modificaciones necesarias sobre el texto notas a estudios de laboratorio hasta adecuarlo a sus
necesidades. Una vez realizados los cambio haga clic en el botdn [Guardar] para salvar su informacién o
clic en [Deshacer] para cancelar los cambios.



4.5 Contiguracion de Recetas

Para configurar el tipo de receta a utilizar por el usuario haga clic en el menu [Personalizar] y seleccione la
opcién [Configuracién de recetas] y el sistema abrird una ventana similar a la siguiente:
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Para buscar una receta teclee las primeras letras del nombre en el cuadro de texto que se localiza en el
renglén superior de la ventana, seleccione la receta haciendo clic sobre el renglén donde se localice, notara
que cambia de color, esto indica que ha sido seleccionado. El usuario podra visualizar las caracteristicas de
la receta seleccionada asi como el encabezado y pie de péagina.

= Descripcion: Le dara al usuario el Nombre de la Receta asi mismo podra ver si ésta es una receta
Predeterminada.

= Encabezado de pagina: El usuario podra elegir en el menu el encabezado de pagina ya que
cuenta con los siguientes campos: Expediente, Fecha, Nombre del paciente.

= Pie de pagina: El usuario podréa elegir en el menu el pie de pagina ya que cuenta con los siguientes
campos: Expediente, Fecha, Nombre del paciente.

= Margenes: Superior, inferior, derecho, izquierdo.

NUEVA CONFIGURACION DE RECETAS

Para ingresar una configuracién haga clic en el botén [Nueva Configuracion] el sistema le presentara una
ventana similar a la siguiente:

Mueva Configuracion [ <]
= x

Guardar Configuracidn | Salir del mddula

[ escripcidn: ||

— kMargene:

Superior:  |1.00 cm Izquierdn'l'l .00 cm.
Inferior: 1.00 cm. Derecho: |1 oo cm.

Encabezado Campo de D atos: I LI

Pie de pagina Campa de Datos:l LI

||_ tarcar como Predeterminada
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En ella debera ingresar los datos siguientes:

= Descripcion: Nombre de la receta.

= Margenes: El usuario podra modificar los margenes: Superior, Inferior, Derecho e Izquierdo de
acuerdo al disefio de la receta.

= Encabezado: El usuario podra seleccionar el campo de datos que desee: Expediente, Fecha o
Nombre del Paciente, para que se impriman en la receta por ejemplo.

= Pie de pagina: El usuario podra seleccionar el campo de datos que desee: Expediente, Fecha o
Nombre del Paciente, para que se impriman en la receta por ejemplo.

= Marcar como Predeterminada: Para marcar una receta como predeterminada y aparezca cada
vez que elabore una receta haga clic en el recuadro que se localice a la izquierda del titulo hasta
gue aparezca la sefial.

Una vez capturada la informacion haga clic en el boton [Guardar Configuracion].

MODIFICAR CONFIGURACION DE RECETA.
Seleccione la receta del mddulo principal, una vez seleccionada haga clic en el icono ‘Modificar
Configuracion’ realice los cambios necesarios y haga clic en ‘Guardar’.

ELIMINAR CONFIGURACION

Si desea eliminar la configuracion de una receta haga clic en el boton [Eliminar Configuracion] y
enseguida confirme la operacion.

MARCAR COMO PREDETERMINADA

Puede marcar una receta como predeterminada, haga clic en el boton [Marcar como Predeterminada],
esta operacion le indicara al sistema que configuracion debera utilizar al imprimir una receta en el médulo
de Receta dentro de Visitas.
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5. Herramientas

5.1 Catalogos del Sistema

Dentro de este médulo usted tendr& una serie de catélogos que le facilitardn el manejo del sistemay en los
cuales usted podra agregar, modificar o eliminar conceptos segun lo requiera.

Estado Civil
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar un Estado Civil.

Para registrar un estado civil haga clic en el icono “Nuevo”, a continuacion aparecera una ventana con y
un espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto, introduzca el dato y haga clic
el botdn [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catdlogo Estado Civil 3|
[£] [2] By x
Mueyo

Madificar | Eliminar | Salir del madula
Buscar

|Descriici6n

Cazado
Divarciado
Windo

Para madificar un concepto tiene que seleccionarlo de la lista y hacer clic en el boton [Modificar]
aparecera el concepto en la parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios y
haga clic el botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Estado Civil =]
= B
Guardar | Deshacer

|Descriici6n

Cazado
Divorciado
Wiudo

MODIFICAR
IE aoltero

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el botén [Elimina] y confirme la operacion.
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EScolaridad
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de escolaridad.

Para registrar un dato de escolaridad haga clic en el icono [Nuevo], a continuacidon aparecera una
ventana con un espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto, introduzca el
dato y haga clic en el botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Ezcolaridad

“@@E X
RT3 ]

Modificar | Eliminar | Salir del madulo
Buscar

|Descriici6n

Secundaria
Preparatornia
Universidad
Techica

Para modificar un concepto seleccidnelo y ha clic en el botén [Modificar] aparecera el concepto en la
parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios al concepto y haga clic el boton
[Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Ezcolandad Ei
= K

Guardar | Deshacer

Descripcion

|

Secundaria

Preparatoria
Universidad
Tecnica

NUEYO

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el botén [Elimina] y confirme la operacion.
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Grupo Sanguineo
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de grupo sanguineo.

Para registrar un dato de grupo sanguineo haga clic en el icono [Nuevo], a continuacién aparecera una
ventana con un espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto, introduzca el
dato y haga clic el boton [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Grupo Sanguineo E

(€] [2] e X
Muewo | Modificar | Eliminar | Saliv del madulo
Buscar

Descripcion

0 RH -
AFH +
& FH -
BRH+
BFRH-
AB RH +
AE RH -

Para modificar un concepto seleccionelo y haga clic en el botén [Modificar] aparecera el concepto a
modificar en la parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios y haga clic el
botén [Guardar] para salvar o en [Deshacer] para cancelar.

Catilogo Grupo Sanguineo Ei |
= s}
Guardar

Deshacer

| Descriiciﬁn

0 RH -
A FRH +
A RH -
B RH +
B RH -
AE RH +
AR RH -

MODIFICAR
ID RH +

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el boton [Eliminar] y confirme la operacion.
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Afiliacion
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de grupo sanguineo.
Para registrar una aseguradora haga clic en el icono [Nuevo], a continuacién aparecera una ventana con

un espacio en la parte inferior introduzca el nuevo concepto, introduzca el dato y haga clic el boton
[Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Afiliacién |
@ | @ | B’ X
Mugvo | Modificar | Eliminar | Salir del madulo

Buscar

| Descrigcién

Para modificar un concepto seleccidnelo y haga clic en el boton [Modificar] aparecera el concepto en la
parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios y haga clic el boton [Guardar]
para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Afiliacian Ed
= K7
Guardar | Deshacer

| DescriEcién

MODIFICAR

IF'artiu:uIar

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el boton [Elimina] y confirme la operacion.
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Religion
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de religién.
Para registrar un dato de religion haga clic en el icono [Nuevo], a continuacion aparecerd una ventana

con un espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto, introduzca el dato y haga
clic el botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Religion

“@@@X
[IF1=t]

Modificar | Eliminar | Salir del modulo
Buscar

|Descliici6n

Evangélica
Testigos de Jehowa
Praotestante

Para modificar un concepto selecciénelo y haga clic en el boton [Modificar], aparecerd el concepto en la
parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios y haga clic el botén [Guardar]
para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Religidn Ea
= K
Glatrdar

Deshacer

| Desc:liiciﬁn

Ewvangélica
Testigos de Jeova
Protestante

MODIFICAR
Il:atc'nlica

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el boton [Elimina] y confirme la operacion.
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Diagnosticos
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de diagnéstico.

Para registrar un diagnéstico haga clic en el icono [Nuevo], a continuacion aparecera una ventana con un
espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto, introduzca el dato y haga clic el
botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Diagndsticos x|
& & | B | @ £ X
Muevo | Modificar | Eliminar | Depurar | | Rearganizar | Saliv del midula

Buscar

, GEMERAL

A.R. CADERA

&.R.DEDO

ABDOMEN AGUDO

ABORTO INCOMPLETO

ABRASION DE LOS DIENTES

ABSCESO AMEEBIAMD DEL HIGADO

ABSCESO AMAL ;I

A A AT A

Remplazando catalogo de diagnosticos...

Para modificar un concepto seleccidnelo y haga clic en el boton [Modificar] aparecera el concepto en la
parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios al concepto y haga clic el botén
[Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catilogo Diagnosticos
& | 2 | B | Z x
Muewvo | hodificar | Eliminar | Depurar | Reorganizar | Salir del madulo

Buscar

5 PRIMARIA GENERA

ABDOMEN AGUDO

ABORTO INCOMPLETO

ABRASION DE LOS DIENTES

ABSCESO AMEBIAND DEL HIGADO

ABSCESD ANAL LI

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el boton [Elimina] y confirme la operacion.

Para eliminar todos los diagndsticos del sistema haga clic en el icono [Depurar] el sistema le pedira
confirmar la operacién, haga clic en el boton [Si] para confirmar o en el boton [No] para cancelar



[Reorganizar] , le aparecera la siguiente ventana:

Para ejecutar el proceso haga clic en el botén [Continuar] aparecera el porcentaje de avance, una vez

terminada la operacion [Cancelar]

Cirugias

En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de cirugia.
Para registrar una cirugia haga clic en el icono [Nuevo], a continuacion aparecera una ventana con un
espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto, introduzca el dato y haga clic el

botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

ogo Cirugias

& 2 B X

Mueva | Modificar | Eliminar | Salir del madulo

Buscar

Descripcion

Para modificar un concepto seleccionelo y haga clic en el boton [Modificar] aparecera el concepto a
modificar en la parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios y haga clic el

botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Cirugias

= o]

Guardar | Deshacer

Descripcion

Yazectomia

Cesdrea
Apendicectomia

Laparatomia Esploratoria

L T e
S e
e e
S

R
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Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el botén [Elimina] y confirme la operacion.

Ingresos
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de ingresos.

Para registrar un ingreso haga clic en el icono [Nuevo], a continuacion aparecera una ventana que le
solicitard los datos de Clave, Descripcién, Clasificacion, importes por tipo de afiliacion, importe Unico o
importe variable, los cuales se explican a continuacion.

Catélogo de Ingresos
3 21 B X
Mueva Concepto | Modificar concepto | Eliminar Concepto | Salir del madulo

Buscar Concepto:

Clave Descripcion Clasificacion Importe
CONSULTA Consulta $200.00
MED MEDICAMENTOS Cansulta “arigble
LAB LABORATORIO Conzulta Yariahle
MaTCU MATERIAL DE CURACION Cansulta “arigble

Para registrar el nuevo concepto debera llenar los siguientes datos:

Alta de conceptos para ingresos I

= x
GLuatdar

Salir del madulo

Clave I

Descripcion I
Clasificacién [Consuits =l

" Importes por tipo de Afiliacidn

Descrpoion Irnporte " Importe dnico
Particular I—
" Importe vanable
Clave: Asigne una clave al Concepto.
Descripcion: Nombre completo del tipo de ingreso.
Clasificacion: Clasificacion del concepto de ingreso, por ejemplo consulta, cirugia, material de

curacion, etc.

Tipo de Ingreso:  Importes por Tipo de Afiliacion: Seleccione esta opcion e ingrese los importes de
acuerdo a la afiliacién, ejemplo: Bancos, Seguros, etc.
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tmporteUnico: Seteccione esta opcion en caso de que el costo No varie para el
concepto.

Importe Variable: Seleccione esta opcidon cuando requiera que el importe a pagar
sea capturado por el usuario.

Una vez ingresada la informacion haga clic en el icono [Guardar].

Para modificar un tipo de ingreso seleccidnelo y haga clic en el botén [Modificar Concepto] apareceran
los datos del tipo de ingreso, realice los cambios requeridos haga clic el boton [Guardar] para salvar o
clic en [Salir] para cancelar los cambios.

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el boton [Elimina Concepto] y confirme la operacion.

Clasificacion de Honorarios
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar la clasificacion de los honorarios.

Catalogo Clasificacion de Honorarios B
ol [ [ | R X
Muevo | Modificar | Eliminar | Salr del madulo
Buscar
Descripcion Aplica LV.A.

Cinugias

"enta de Medicamentos
Estudios de Laboratorio
Equipn de Curacidn

K=

Para registrar una clasificacion de honorarios, haga clic en el icono [Nuevo], a continuaciéon aparecera
una ventana con un espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto y una
leyenda para que indique si a dicha clasificacion se le debe aplicar el IVA, introduzca la informacion y
haga clic el boton [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Para modificar un concepto tiene que seleccionarlo de la lista y hacer clic en el boton [Modificar]
aparecera el concepto a modificar en la parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los
cambios al concepto y haga clic el botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.
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Catalogo Clasificacion de Honorarios
(] )
Guardar | Deshacer

| DescliEcién | Ailica 1.V.A
Cinugias

Yenta de Medicamentos
Estudios de Laboratania
Equipo de Curacidn

<=

NUEYO

[~ Aplicar IVA

Para eliminar un concepto del catadlogo haga clic en el botén [Elimina] y confirme la operacion.

Tipo de Cita
En este médulo usted podra registrar, editar o eliminar el dato de tipos de cita.
Catalogo Tiposz Cita
@ & @ B’ X
Muevo | Modificar | Eliminar | Salit del madulo

Buscar

Deszcripcion

Yigita Subzecuente
Perzonal
Otras

Para registrar un tipo de cita haga clic en el icono [Nuevo], a continuacion aparecerd una ventana con un
espacio en la parte inferior para que usted capture el NUEVO Concepto, introduzca el dato y haga clic el
botén [Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.
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]
recera el concepto enla

parte inferior de la pantalla con el titulo MODIFICAR, realice los cambios al concepto y haga clic el botén
[Guardar] para salvar o clic en [Deshacer] para cancelar.

Catalogo Tipos Cita E
= K
Guardar | Deshacer

Descripcion

Yizita Subzecuente
Personal

Otras

NUEYD

Para eliminar un concepto del catalogo haga clic en el botén [Elimina] y confirme la operacion.

5.2 Formatos del Sistema

En esta seccién encontrara una serie de opciones similares a las de personalizar, la diferencia entre las
opciones de personalizar y formatos del sistema radica en que la primera opcion afecta a un médico
especifico, es decir al medico que esta utilizando el sistema, mientras que los formatos del sistema sirven
cuando se da de ALTA UN NUEVO MEDICO.

Cualquier modificacion es esta seccion NO tendra repercusion sobre los formatos personalizados de cada
médico que haya sido registrado en el sistema, solo aplicara para los médicos que se den de alta.

Antecedentes
Haga clic en el menu principal en la opcion [Herramientas], [Formatos del Sistema], [Antecedentes].

Al seleccionar esta opcion le aparecera una pantalla, en la que usted podra crear, modificar o eliminar los
formatos de antecedentes de acuerdo a sus necesidades.

Para crear un antecedente haga clic en el botén [Nuevo] le parecera una ventana solicitandole el nombre
del nuevo concepto de antecedente y el texto que contendra. Ingrese los datos solicitados y haga clic en
el icono [Guardar] para salvar los datos.

Para modificarlo haga clic en el icono [Modificar] realice los cambios y haga clic en el icono [Guardar].

Seleccione el antecedente y haga clic en el boton [Eliminar] y confirme la baja.
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Cuestionario de 1 Vez

Haga clic en el mena principal en la opciéon [Herramientas], [Formatos del Sistema] y seleccione
[Cuestionario visita 12 vez] el sistema abrira una ventana que muestra el cuestionario de 12 vez que
esta predeterminado por el sistema.

Realice las modificaciones necesarias sobre el texto del cuestionario de primera vez hasta adecuarlo a
sus necesidades. Una vez realizados los cambios haga clic en el boton [Guardar] para salvar su
informacidn o clic en [Deshacer] para cancelar los cambios.

Cuestionario de Visita Subsecuente

Para configurar el cuestionario de Visita Subsecuente haga clic en la barra de meni principal
[Herramientas], [Formatos del Sistema] y seleccione la opcion [Cuestionario Visita Subsecuente] el
sistema abrira una ventana que muestra el texto que coloca en cada visita subsecuente.

Realice las modificaciones necesarias sobre el texto del cuestionario de visita subsecuente hasta
adecuarlo a sus necesidades. Una vez realizados los cambios haga clic en el boton [Guardar] para
salvar su informacion o clic en [Deshacer] para cancelar los cambios

Interrogatorios

Los interrogatorios son textos que contiene cuestionarios que pueden incluirse en el texto de la visita para
registrar informacién relacionada con un paciente, evitando con esto tener que teclear informacion
repetitiva.

CREAR INTERROGATORIO.

Para crear un interrogatorio haga clic en el boton [Nuevo] desde el médulo de interrogatorios y se
mostrara una ventana que mostrara una ventana que le solicitar4 el nombre del interrogatorio y el texto
de este.

Una vez capturada la informacion haga clic en el boton [Guardar] para salvar su interrogatorio o haga
clic en [Salir del Mdédulo] para cancelar el alta.

MODIFICAR INTERROGATORIO.
Seleccione el interrogatorio a modificar desde el médulo de interrogatorios y haga clic en el icono
[Modificar], realice los cambios necesarios y haga clic en el botén [Guardar].

ELIMINAR INTERROGATORIO.
Para eliminar un interrogatorio seleccionelo de la lista y haga clic en el botdn [Eliminar] posteriormente
confirme la operacion.

Formato Notas Estudios de Laboratorio

Para modificar las notas que han de aparecer en la orden de estudios de laboratorio de acuerdo a las
necesidades de cada usuario haga clic en el mend [Herramientas], [Formatos del Sistema] y
seleccione [Formato Notas Estudios de Laboratorio].

Realice las modificaciones necesarias sobre el texto notas a estudios de laboratorio hasta adecuarlo a
sus necesidades. Una vez realizados los cambios haga clic en el botén [Guardar] para salvar su
informacidn o clic en [Deshacer] para cancelar los cambios

5.3 Reactivar Paciente

Para ingresar un paciente que por alguna razon fue dado de baja debera seleccionar esta opcion en la que
le mostrara la siguiente ventana con un listado de dichos pacientes.



u € texto, haga clic en
el icono “Reactivar Paciente” el sistema le preguntara si esta seguro de marcar como Activo al Paciente,
de un clic en el boton [Si] para aceptar la operacion o en [No] para cancelarla.

Rectivar Paciente

” Reactivar Paciente

Buscar Paciente:

]
X

Salir ciel madulo

Pacientes

ADRIAMA GUTIERREZ TORRES

AIDEE LUNA GAMBOA
SARA CASTILLO LUNA

5.4 Opciones del Sistema

Al seleccionar esta opcién desde el menu “Herramientas” usted podrda cambiar la presentacion de los

iconos en las ventanas, la receta, el formato a imprimir de el formato de los estudios de laboratorio y las
fichas en la ventana de abrir expediente asi como modificar la tasa de IVA

Para imprimir la direccion de la receta, aplicar la Tasa de IVA asi como imprimir leyenda de firma, haga clic
en la pestafia ‘General’ le aparecera la siguiente ventana:



Opciones del sistema

E studios de Laboratorio ] Formatos ] Botones ]

CONFIGURACION DE LA RECETA

General

& Tamafio Carta con dates del Médico
¢~ Tamafio Carta sin datos del Médico 1
" Media Carta Vertical con datos del Médico
" Media Carta Vertical sin datos del Médica L
" Media Carta Horizontal con datos del Médico

" Media Carta Horizontal sin datos del Médico

Formato de Fecha: |dddd, dd/mmm/aaaa j Viemes. 01 /Dic/2000

En la ventana anterior el usuario podra seleccionar de las opciones que direccion desea se imprima en su
receta como se explica a continuacion:

» PARTICULAR: Se imprimira la direccion particular del médico.
= CONSULTORIO 1: Se imprimira la direccién del primer consultorio que el usuario haya asignado.
= CONSULTORIO 2: Se imprimira la direccion del segundo consultorio segun sea el caso.

EN INGRESOS AFECTOS AL IVA.

El usuario podra seleccionar el importe de la tasa IVA segln sea el caso, para seleccionarlo haga clic en la
punta de flecha hacia abajo y seleccione si la tasa sera del 10% 6 15%.

IMPRIMIR LEYENDA DE FIRMA EN IMPRESION DE VISITA.

Para imprimir la leyenda de firma en cada una de sus visitas, seleccione esta opcién haciendo clic en el
recuadro.

CONFIGURACION DE LA RECETA.

En esta opcién el usuario podra seleccionar el tipo de receta para ingresar a este modulo haga clic en la
pestafia ‘Receta’ y le aparecera la siguiente ventana:

Opciones del sistema

Estudios de Labaoratorio 1 EBotones I

General 1

CONFIGURACION DE LA RECETA

' Tamafio Carta con datos del Médico
" Tamafio Carta sin datos del Médico

£~ Media Carta Yertical con datos del Médico

" Media Carta Yertical sin datos del Médico
£~ Media Carta Horizontal con datos del Médico

" Media Carta Horizontal sin datos del Médico

Formata de Fechar [dddd, dd/mmm/aaaa ~]  viemes. 01/Dier2000




gy
Para seleccionar el tipo de receta a imprimir haga clic en el circulo que se localiza antes de cada nombre de

acuerdo a las necesidades del usuario, es decir el usuario podra seleccionar de las opciones si requiere que
sus datos aparezcan impresos o solo requiera imprimir los medicamentos y la fecha.

Para seleccionar el Formato de Fecha haga clic en la punta de flecha hacia abajo y seleccione del menu la
fecha deacuerdo a sus necesidades, el sistema le presentara un ejemplo a la derecha de su seleccién.

ESTUDIOS DE LABORATORIO.

Para configurar el formato de la orden de los estudios de laboratorio haga clic en la pestafia ‘Estudios de
Laboratorio’, le aparecera la siguiente ventana:

Opciones del sistema [ x|
General ] Receta I E studios de Laboratorio ] Botones I

CONFIGURACION DE LOS ESTUDIOS DE LABORATORIO

)

Tamafio Carta con datos del Médic

Tamafio Carta sin datos del Médico

Media Carta Vertical con datos del Medico

Media Carta Yertical sin datos del Médico L

Media Carta Harizontal con datos del Médico

e e B By |

Media Carta Horizontal sin datos del Médico

Seleccione de las opciones la que mas de adecue a sus necesidades haciendo clic sobre el circulo
localizado a la izquierda de cada opcion.

FORMATOS
Para configurar el formato de los formatos haga clic en la pestafia ‘Formatos’ le aparecera la siguiente
ventana:

Opciones del sistema E3

General ] Heceta ] Estudios de Laboratorio ] Eotones ]

CONFIGURACION DE FORMATOS

o

Tamafio Carta con datos del Médico
Tamafio Carta sin datos del Médico —
Media Carta Vertical con datos del Médico
Media Carta Yertical sin datoz del Médico

tdedia Carta Horizontal con datos del M édico L

Media Carta Horizontal sin datos del Médico

2 1is Biiia Bie e |




Seleccione de las opciones la que mas se adecue a sus necesidades haciendo clic en la opcién deseada.

BOTONES.

Para seleccionar el tipo de estilo de botones que le apareceran en cada una de las ventanas del sistema
haga clic en la pestafia ‘Botones’ le aparecera la siguiente ventana:

Dpciones del sistema

General ] Beceta ] E studios de Labaratario

|

ESTILO DE BOTONES EN YENTAMNAS

£ Imagen

" Imagen p Texrta

[$] (4] B

Muevo | hodificar | Eliminar

Guardar

Ll

Deshacer

x
Salir

ESTILO DE FICHAS EN YENTANA DE ABRIR EXPEDIENTE

& Imagen v texto

" Folders

’ D atos |dentificacion
Identificacion

ﬁr“.

Estilo de Botones en Ventanas: Haga clic en el circulo de la izquierda de la opcién Imagen si desea ver
unicamente la figura de los botones.

Estilo de Fichas en Ventana de Abrir Exprediente: Seleccione la opcién Folders, si desea ver estas
opciones en forma de pestafias

6. Ayuda

Haga clic en el mend [Ayuda], [Acerca de...] y le aparecera la informacién relacionada con la version del
sistema, direccion, teléfonos y correos electrénicos de DSOFT, S.A. DE C.V.

Se autoniza el uso de este producto a:
MOMERE DEL MEDICD

COPYRIGHT DSOFT, S.A. DE CM.

1333 - 2002
DERECHOS RESERADOS

Ay Prol Div. del Morte Mo, 4298 |nt. 202 Col. Mueva Oriental Coapa
Meéxico, D.F. C.P. 14300 Tels. [55) 5677-3812 BE77-3813 BEV7-3814
informacionteidsaft. com.mx - soporte@dzoft. com. mx

www.dsoft.com.mx

S alir
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7. Reparar base de datos

En ocasiones al trabajar con el sistema se puede presentar diferentes situaciones que pueden interrumpir el
trabajo normal de su sistema, por ejemplo un apagon de luz; en estos puede ocurrir que la base de datos se
guede abierta y no se cierre apropiadamente como ocurre al salir del sistema de manera normal.

Si lo anterior se presenta se puede presentar un error con una leyenda similar a la siguiente “No se reconoce
el formato de la base de datos” por lo que se hace necesaria su reparacion.

Junto con la instalaciéon del sistema se incluye un modulo de “Reparar Base de Datos” el cual tiene como
objetivo arreglar este problema. Para ejecutarlo realice lo siguiente:

Seleccione [Inicio] de la barra de tareas.

Seleccione la opcion de menu [Programas] o [Todos los Programas].
Seleccione la opcién [Consulta].

Seleccione “Reparar Base de Datos”.

Al ejecutar el médulo de reparacion aparecera una ventana similar a la siguiente:

2 SISTEMA CONSULTAVER. 2.0 M= E3

Utileria para reparar la baze de datoz del
SISTEMA COMSULTA Yer. 2.0

| S [winDows...] x| [
e
| ) Archivos de programe
¢ & Consulta?
[ Imagenes
Reparar Baze de D atos Cancelar

De manera predeterminada aparecera seleccionado el directorio de trabajo del sistema con la opcién de reparar
dos bases de datos, la CONSULTA.MDB y la MEDICAMENTOS.MDB Seleccione la que usted desea reparar y
haga clic en el boton [Reparar].

Al realizarlo debera aparecer el siguiente mensaje:
Reparar |

@ La base 'COMSULTAZ MDE" ha zido reparada v compactada




[ |

s
En caso de que la base de datos no aparezca de manera automatica usted debera especificar la ubicacién de la
misma utilizando el boton de [RED].

Cualquier otro mensaje diferente al anterior nos indicara que algo ha ocurrido a nuestra base de datos por lo
gue le recomendamos RESTAURAR el respaldo mas reciente, o enviarnos a soporte @dsoft.com.mx la base
Cosulta.MDB para su revision.



mailto:soporte@dsoft.com.mx

8. Respaldo de datos

Una practica muy comun en el ambito informatico es la generacién de Respaldos de informacién o Copias de
seguridad. Esta practica disminuye el riesgo de la pérdida de datos, ya que de suceder, puede ser de graves
consecuencias para quiénes los emplean. Es por lo anterior que el sistema proporciona un modulo especial que
ayudara al usuario a realizar esta tarea de una manera rapida y sencilla.

Para realizar un respaldo de los datos de su base seleccione del menu Inicio la opcion Programas, despues
abra el grupo CONSULTA y haga clic en la opciéon Médulo de Respaldo y Restauracion de Datos, le
aparecera la siguiente ventana:

Conszulta - Mddulo de Respaldo de Datos

R estaurar I

— Origen de Datos

Ruta:
CAARCHIVOS DE PROGRAMANCOMSULTAZNCONSULTAZ MDE | Especificar |
Respaldar: (¢ Base de Datos, Imagenes y Medicamentos i Sélo Base de Datos

" Sélo Medicamentas

— Destino de Datos

Unidad Desting: I = o [WINDOWSI35E] LI

Directorio Destino:

AT

S ARCHIVOS DE PROGRAMA
& CONSULTAZ

(1 Imagenes

CAARCHIVOS DE PROGRAMANCOMSLILTAZY |

Mombre del Archivo de Respaldo: ID?DS2DD3.DIM Red |

Bespaldar | LCancelar |

El cuadro etiquetado con la leyenda Ruta indica la ubicacion actual del archivo de Base de Datos de su
sistema, por lo general C:\Archivos de Programa\Consulta2\CONSULTA2.MDB, la cual es la ruta
predeterminada de instalacion del Sistema. Esta ruta sera determinada de forma automética por el médulo. Si
usted cambio la ubicacion del archivo de Datos, debera indicarlo con el boton [Especificar], explicado mas
adelante en esta seccion.

Las opciones marcadas con el texto Respaldar permiten al usuario elegir los datos que desea respaldar. La
seleccion de cada una de estas opciones determinara el tipo de archivo de respaldo que se genere y su
contenido. A continuacion se explica el tipo de archivo de respaldo que obtendra el usuario de acuerdo a la
opcién que haya elegido:

= Base de Datos, Imagenes y Medicamentos. El archivo generado con esta opcién tendra la extensién
.DIM, lo que indicara al usuario que el contenido del archivo es un respaldo de toda la informacién que
se maneja dentro del sistema, como son los expedientes clinicos, imagenes insertadas a los mismos
y el directorio de los medicamentos que el usuario haya dado de alta en el sistema. Si el usuario ha
insertado muchas imagenes, provocara que el tamafio del archivo sea muy grande, ocasionando que el
maodulo le solicite insertar mas discos en caso de elegir la unidad A como destino de los datos. Debido a
lo anterior y a que los discos de 3 '2” son mas susceptibles de dafios, se recomienda al usuario
respaldar primero en la unidad de Disco duro (C:) y posteriormente grabarlos en CD mediante un
Software de grabado de CD’s

= Soblo Base de Datos. Al elegir esta opcion se obtendra un archivo con extension .BDT en el cual se
respaldaran sélo los datos de los expedientes, esto es, Informacion Personal, Visitas, etc. de los
pacientes, dejando a un lado las imagenes insertadas y el directorio de medicamentos. Con esta opcion
se consigue que el archivo de respaldo sea de un tamafio menor comparandolo con la opcion anterior.
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directorio de Medicamentos del usuario.

-z

on—. y contendra solo e

Una vez que se haya verificado la Ruta del Origen de Datos y seleccionado la opcion a Respaldar, el usuarié
debera realizar lo siguiente:

Del cuadro Unidad Destino elija la unidad de disco a la que se dirigira el archivo de respaldo.

2. En el cuadro Directorio Destino abra la carpeta en la que se guardara el respaldo. Para abrir la
carpeta haga doble clic sobre los nombres de las mismas hasta llegar al directorio deseado.

3. En el cuadro Nombre del Archivo de Respaldo introduzca el nombre que desea dar al archivo, de
manera predeterminada el médulo asignara un numero, el cual es la fecha en la que se realiza el
respaldo (en formato ddmmaaaa, es decir, dia, mes y afio).

4. Haga clic en el botén [Respaldar]. El modulo comenzara a generar el archivo y al terminar desplegara
un mensaje indicando el resultado de la operacion.

Si la ubicacién del archivo de datos cambié o la informacion que desea respaldar se localiza en otro equipo
conectado en red, haga clic en el boton [Especificar], le aparecerd una ventana como la siguiente para la
busqueda . Una vez localizado seleccionelo y haga clic en el boton [Abrir]; el cuadro Ruta debera mostrar la
nueva ubicacion.

Buscar Archivo de Datos: CONSULTA2 MDB

Buscar en: I‘a Conzulta? j gl
] Fotos

= Imagenes
= ImagesEstLab
@ ConsultaZ mdb

Mombre de archivo; || Abrir I
Tipo de archivos:  |CONSULTAZMDE 2 concel |

[~ Abiir como zdlo lectura

i

En caso de querer guardar el respaldo en otra maquina conectada en red haga clic en el boton [Red],
aparecera una ventana para que el usuario seleccione la unidad de disco y subdirectorio donde desea guardar
su respaldo, introduzca el nombre del archivo, haga clic en el botdon [Guardar] y posteriormente haga clic en el
botén [Respaldar] del modulo; si el usuario elige respaldar en discos de 3 %2” (unidad A) y su base de datos es
muy grande para guardarla en un solo disco, el sistema le pedir4 que introduzca mas discos para guardar el
archivo, con esto su archivo serd almacenado en dos o mas discos, siendo necesarios conservar todos los
discos para poder recuperar los datos posteriormente.

Nota: Se recomienda al usuario etiquetar sus discos de acuerdo ala secuencia en que los fue
insertando.
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Restaurar respaldo
Para recuperar la informacion de un respaldo, seleccione la pestafia Restaurar del Médulo de Respaldo y
Restauraciéon de Datos, el médulo presentara la siguiente ventana.

[:?;, Conzulta - Modulo de Respaldo de Datos E
Respaldar ] Restaurar I

— Destino de Datos
Fiutar
|E:'\AHEHIVDS DE PROGRAMANCONSULTAZACOMSULTAZ MDE | E specificar |

— Origen de Datas
Archivoz de Rezpaldo:

Unidad Origen:

Directora Origen:

e [

S ARCHIVOS DE PROGRAMA
EFCONSULTA2

B Irmagenes

De Datos, Imégenes v Medicamentas [2.01 j

Futa al Archivo de Respaldo:
| | Fed |

Restaurar | Cancelar |

1. Verifique que la Ruta del Destino de Datos sea la correcta y/o deseada, de lo contrario indiquela
con el botén [Especificar].

Del cuadro Unidad Origen seleccione la unidad de disco donde se encuentra el archivo de respaldo.
Del cuadro Directorio Origen abra la carpeta donde guardé el archivo de respaldo.

El cuadro llamado Archivos de Respaldo le presentara los archivos de respaldo contenidos en la
carpeta abierta, de manera predeterminada este cuadro le presenatra los archivos con extension
.DIM, si su archivo es de otro tipo (.BDT o .PLM) haga clic en el cuadro que se ubica debajo para
desplegar la lista y seleccionar el tipo correcto.

5. Seleccione el nombre del archivo de respaldo del cuadro Archivos de Respaldo, el cuadro Ruta al
Archivo de Respaldo le mostrara la ubicacion completa del archivo.

6. Haga clic en el boton [Restaurar]. El médulo comenzara la operacion y al final emitira un mensaje
indicando el resultado de la operacién.

En caso de que el archivo de respaldo se encuentre en otro equipo conectado en red, haga clic en el botdn
[Red] para buscar el archivo de respaldo.



