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1. Requisitos 
El equipo a donde se realizará la instalación del complemento eComprobante COM 22 deberá contar con 
los siguientes requerimientos de sistema operativo, software y hardware: 
 

Software  

• Sistema operativo Windows 7 o superior 

• Software Microsoft Excel 2013 SP2 (recomendado) o superior. 

• El instalador del sistema validará adicionalmente que esté instalado “Microsoft .NET Framework 4.5.2” 
o superior, cuando este prerrequisito no se encuentre en el equipo, será descargado e instalado por el 
propio programa de instalación. 

• Es indispensable que en el equipo donde se instalará eComprobante COM 22 se encuentre instalado, 
activado y con licencia vigente el sistema eComprobante 22 en cualquiera de sus versiones. 

 

Hardware  

• Procesador con velocidad de 2.4 GHz. o superior. 

• 4 Gb de memoria RAM como mínimo. 

• 200 Mb de espacio libre en disco duro, como mínimo. 
 

2. Descarga del instalador de eComprobante COM 22  
 

Descargue el archivo de instalación desde nuestro sitio: 
 

https://www.dsoft.mx/beneficios-eComprobante-COM 
 

O haga clic en la siguiente liga: 
 

http://www.dsoft.mx/eComprobanteCOM22/Setup 
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3.  Instalación 
a) Haga doble clic sobre el archivo descargado setup_eComprobanteCOM22. 

 

 
 

b) A continuación, se desplegará una ventana como la siguiente: 
 

 
 

c) Para continuar haga clic en el botón [Instalar] y espere a que transcurra el proceso de instalación. 
 

 



Guía de instalación 

P á g i n a  5 de 5 

d) Una vez finalizado el proceso de instalación y activación, asegúrese de que el complemento se 
haya habilitado en la versión de Excel instalada en el equipo, para ello inicie Excel y confirme 
que visualiza la pestaña “eComprobante COM 22”. 
 

 
 

Clic en la pestaña eComprobante COM 22, clic en el botón [Acerca de]. 
 

La ventana Acerca de, nos indica la versión instalada y breve descripción del sistema 
 

 
 
Con esto finalizamos el proceso de instalación del Sistema “eComprobante COM 22”. 
 


